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Subsistema de Control Estratégico

+ Se presentan con el elemento Estructura Organizacional de este Subsistema, la planta existente
es insuficiente; al respecto la entidad adelanta un proceso de restructuracion para adecuar la
estructura organizacional y planta de personal a las necesidades de la entidad. Es oportuno
aclarar que la entidad cuenta con una planta global aprobada de ciento seis empleados de los
cuales ha proveido sesenta y seis; producto del proceso de restructuracion, la entidad realizé un
estudio técnico de cargas de trabajo que en su momento determiné que la Corporacion necesita
clento doce perfiles para atender las funciones encomendadas a la entidad, de alli la urgencia de
que se revise y ajuste |a actual estructura, se determinen los perfiles y se presente al Consejo
Directivo las alternativas de propuestas de restructuracion para su conocimiento discusion vy
aprobacién. De igual manera es necesaric aclarar con el Comité Técnico del Programa de
Renovacién de la Administracion Pablica — PRAP (conformado por la Direccién del Programa de
Fenovacion de la Administracidn Publica, Direccion del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica y la Direccion General de Presupuesto), los lineamientos impartidos en la Circular del 26
de octubre de 2009, en esta circular se precisa que todas las propuestas de restructuracion vy
madificacidn de planta de personal deben tener impacto neutro en materia de costos.

= 5 presenta en el bajo compromiso de algunos servidores plblicos de la Corporacion con los
principios y protocolos éticos adoptados en |la entidad: ante esta situacion es necesario fomentar la
transparencia, sentido de pertenencia y compromiso institucional.

» Se presenta en la baja capacitacién impartida a los duefios de los procesos en administracion vy
valoracién de los riesgos para superar estas debilidades es necesario fortalecer la capacitacién
impartida a los duefios de los procesos en identificacion y administracidn de los riesgos.

- Es necesario desconcentrar la Administracion de la entidad de Valledupar; se debe empoderar a

las Subdirecciones para que cumplan con el propdsito principal encomendado en el Manual de

Funciones y Competencias Laborales y fortalecer las oficinas seccionales.
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= Bl Subsistema se mantiene en el rango avance de 90 - 100%.

+ De los 11 elementos que contiene el Subsistema, 10 se encuentran en el rango 90% - 100% que

les da una calificacion de cumplimiento y 1(Estructura Organizacional), se encuentra en el rango

de incumplimiento con avance en el rango de 0% - 59%

De acuerdo con estos valores, 10 de los elementos del Subsistema requieren la realizacion de

actividades de mantenimiento para su sostenibilidad en el largo plazo: en cuanto al elemento

Estructura Organizacional que muestra un bajo desarrollo debido a las limitaciones que se han

presentado, algunas de ellas por causas externas indicadas en la casilla anterior, demanda la

busqueda de alternativas que nos permitan fortalecer este elemento y con ello el Subsistema.

Subsistema de Control de Gestidn

sar de los avances significativos para superar las debilidades relacionadas con la



socializacién de la informacion institucional, sobre todo con las oficinas seccionales de la entidad,
se reitera lo manifestado en cuanto a la necesidad de adelantar acciones de mejoramiento que nos
permitan superar las debilidades de los elementos Sistemas de Informacién y Comunicacion
Organizacional y Comunicacion Informativa.

* A pesar de los avances logrados, persisten debilidades en los reportes oportunos de informacion
por parte de algunas de las dependencias que proveen informacion a contabilidad, se requiere
seguir avanzando en la conciliacion de esta informaciéon que suministran estas dependencias.
cumplir los compromisos adquiridos y ejercer autocontrol para un reporte interno oportuno que le
permita a la enfidad optimizar los registros, consolidar los indicadores y ejecutar en los plazos
establecidos las metas fisicas y financieras acordadas.

» Debilidades en los canales de comunicacién e informacion institucional. Ante esta debilidad, se
requiere que la Alta Direccion de la entidad, adelante acciones encaminadas a fortalecer y
sostener los canales de comunicacion e informacién institucional.

+ Debilidades en la disposicion y organizacion de los archivos de gestion de algunas dependencias
de la entidad, se requiere que los responsables de la informacion fortalezean la organizacion y
disposicién de sus archivos.

= A pesar de que la entidad cuenta con un mapa de procesos, se hace necesario seguir ajustando
aquellos procedimientos que de confermidad con las normas y necesidades de la entidad
requieran ser ajustados, asi mismo ajustar las politicas de operacion de estos procesos.

+ Es necesario que los supervisores de los proyectos ofrezcan en la cadena de los procedimientos
un reporte mas aportuno de la informacion interna que generan, lo anterior permitira optimizar los
registros y porcentajes de las metas.

= Es necesario superar la divergencia de criterios entre la Corporacién y la Contraloria General de la
Reptblica, por cuanto el organismo de control mide la gestion por los avances fisicos v los pagos
efectuados en cada uno de los proyectos del Plan de Accion y de acuerdo al principio de anualidad
¥ no por los recursos comprometidos en el gjercicio de sus funciones como lo asimila la entidad.

» El Subsistema mantuvo su estado de avance en el rango 90% - 100%, que le da una calificacion
de cumplimiento a los 11 elementos que conforman el subsistema, se requiere la realizacién de
actividades de mantenimiento para la sostenibilidad en el largo plazo.

Subsistema de Control de Evaluacion

Dificultades

» Existen debilidades en el ejercicio del Autocontrol y Autoevaluacion de parte de alguno de los
duerios de los procesos como funcion permanente y connatural para el mejoramiento continuo.

= Existen debilidades en la formacidn y entrenamiento de los funcionarios capacitados en las normas
NTCGP 1000:2009, 1SO 9001:2008 y MECI 1000:2005 (solo recibieron una capacitacion de 24
horas), para formarlos como auditores de calidad, conformar el equipo de auditores que estara a
disposicion de la OCI en la realizacién de estas auditorias; es fundamental el reentrenamiento y
compromisc de estos funcionarios para realizar las auditorias que nos permita determinar la
conformidad y mejora del sistema.

» Dificultad en el fenecimiento de Ia cuenta; la auditoria integral adelantada por la CGR a la vigencia
fiscal 2011, aprobd (con salvedades), la infarmacion contable y financiera y desaprobd la gestion

__misional debido al bajo porcentaje de cumplimiento de las metas fisicas, esto trajo como
secuencia el no fenecimiento de |a cuenta.




El Subsistema mantuvo su estado de avance en el rango 90% - 100%, para todos sus elementos.
Lo anterior nos muestra que los elementos del Subsistema mantienen una calificacién de
cumplimiento, requiriendo continuar desarrollando  actividades de mantenimiento para la
sostenibilidad en el largo plazo.

A las acciones de mejoramiento individuales resultantes del seguimiento o auditoria de gestion que
se realizan a los procedimientos, se les hace seguimiento y evaluacion al cumplimiento de las
acciones, situacion que se refleja en el informe siguiente.

Estado general del Sistema de Control Interno

A pesar de las debilidades y dificultades sefialadas en el avance individual de algunos elementos del
sisterna, el estado de implementacion y desarrollo general del sistema, se ubica en el rango de
cumplimiento 90% - 100%. Sobre las debilidades identificadas es necesario adelantar acciones de
fortalecimiento y mejora institucional pudiendo ser guia para ello lo indicado en el informe. Sobre los
elementos del sistema ubicados en el rango 30% - 100%, se requiere la realizacion de actividades
de mantenimiento para la sostenibilidad en el largo plazo.

Recomendaciones

= 1). Realizar el reentrenamiento del equipo de auditores internos de calidad, que estara a
disposicion de la Oficina de Control Interno para la realizaciéon de las auditorias de calidad.
2).Realizar auditoria de calidad para determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestion.

* 3). Adelantar las gestiones necesarias para superar las debilidades indicadas en el analisis de los
Subsistemas.

= 4} Ajustar el Manual de Funciones a partir de las competencias |aborales,

= 5). Continuar el proceso de restructuracién, resclver las dificultades sefialadas, y formular
propuestas de estructura organizacional para someter el procesc a discusion y aprobacion del
Consejo Directivo de la Corporacidon. La nueva estructura organizacional y planta global de
personal que se apruebe, debe tener en cuenta los impactos econémicos de la sustraccion de los
municipios que conforman el Area Metropolitana de Valledupar, contemplar la reduccién de los
recursos de compensacion del carbén y de las tasas generadas en estos municipios que pasarian
al Area Metropolitana de Walledupar.

« 6).Es necesario superar las observaciones sefialadas por la CGR, lograr en la préxima auditoria la
aprobacion de la informacion contable y financiera en lo posible de manera limpia y de igual
manera la aprobacion de la gestion misional y metas fisicas, para que la entidad fenezca la
cuenta.

* 7). Es necesario fortalecer la calidad y oportunidad del reporte de la informacién que suministran
las dependencias proveedoras a Contabilidad; es necesario conciliar |la informacion de las
dependencias, cumplir los compromisos adquiridos y ejercer autocontrol para un reporte oportuno
que le permita a la entidad optimizar los registros, consolidar los indicadores v ejecutar en los
plazos establecidos las metas fisicasy finapcieras acor, as.

« Fomentar el Autocontrol. g
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