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Valledupar, 26 de Mayo de 2025

DE: GUSTAVO AMARIS GARCIA ) A
Jefe Oficina de Control Interno rL\ N
PARA: ADRIANA GARCIA AREVALO X

Directora General

ASUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO
CORRESPONDIENTE AL INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA INTERNA BASADA
EN RIESGOS EMITIDO POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO, VIGENCIA 2024

Cordial saludo;

Teniendo en cuenta los lineamientos sobre auditoria interna de la Guia de Auditoria para
Entidades Publicas Version 4. Mayo de 2020, del Departamento Administrativo de la
Funcion publica DAFP en la Fase 4. Informe de auditoria (comunicacién de resultados), la
oficina de control interno presento los resultados de la auditoria a través de un informe de
auditoria y se deben suscribir los planes de mejoramiento; la norma 2440 establece que el
director ejecutivo de auditoria (jefe de Control Interno) debe comunicar los resultados a las
partes apropiadas y agrega en la interpretacion lo siguiente, por tanto, el Jefe de la Oficina
de Control Interno debe asegurarse de que los informes de auditoria interna lleguen a los
usuarios y partes interesadas dentro de la entidad, asi mismo, de que tomen las medidas

correspondientes para subsanar las causas de las observaciones encontradas a través de
un Plan de Mejoramiento.

Por lo anterior la oficina de control interno realizé el seguimiento para verificar que las

acciones previstas en los planes de mejoramiento hayan sido implementadas y dar cierre
cuando se hayan cumplido.

En consecuencia se hace entrega del INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE
MEJORAMIENTO CORRESPONDIENTE AL INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA
INTERNA BASADA EN RIESGOS EMITIDO POR LA OFICINA DE CONTROL INTERNO,
VIGENCIA 2024, para su conocimiento y fines pertinentes.

oY

GUSTAVO AMARIS GARCIA

Atentamente,

Jefe Dficina de Control Interno (—7
0
! Nombre Completo g R Firma
Proyecté Suleyma Goyeneche Ledn @ _
Revisé Gustavo Amares Garcia AN N, U]
Aprobd Gustavo Amares Garcla W ‘\J\J\ LA
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento con sus respectivos sopoftes y lo encontramos ajustado a
las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos para su firma.
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INFORME DE SEGUIMIENTO Y VERIFICACION A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DE
AUDITORIAS INTERNAS DE GESTION POR PROCESO VIGENCIA 2024

Dirigido a : ADRIANA MARGARITA AREVALO GARCIA
Directora General

Fecha de Presentacion s 26 de mayo de 2025

Periodo del informe - Enero a abril de 2025

Realizado Por: SULEYMA GOYENECHE LEON

Profesional contratista Oficina de control interno

1. OBJETIVO

Realizar seguimiento para determinar el estado (en ejecucién, vencido y cumplido) de los
planes de mejoramiento por procesos, registrados por los procesos esto con el fin de subsanar
las no conformidades identificadas durante la auditoria interna, referente a los procesos de
seguimiento de la Entidad, para contribuir al mejoramiento continuo y a la eficacia, eficiencia y
efectividad del Sistema de Gestion de la Calidad en la corporacion.

Verificar el grado de avances del plan de mejoramiento por procesos, de acuerdo con lo
estipulado en el numeral 9.2 Auditoria Interna, 9.2.2. e) realizar las correcciones y tomar las
acciones correctivas adecuadas sin demora injustificada

Por lo anterior, se presentaron los resultados de la auditoria, materializados a través del Informe
Final, dentro del proceso de Auditoria Interna de gestiéon adelantado por las Oficinas de Control
Interno; en el periodo comprendido entre el agosto a noviembre de 2023, cuyo objetivo fue:
Evaluar la efectividad del control interno y la aplicacién de los controles dentro del proceso de
del Sistema integrado de Gestion.

Evaluar la conformidad del Sistema de Gestién de Calidad con base los requisitos de la NTC
ISO 9001:2015, MIPG vy las disposiciones planificadas en los procesos.

Verificar el nivel de implementacion del Sistema de Gestion de Calidad, verificando su
cumplimiento y con el fin de contribuir a la Mejora Continua del S.G.C.

CRITERIOS: NTC SO 9001:2015, Manual de procesos y Procedimientos, Manual de Calidad, y
Normatividad Vigente aplicable.
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2. ALCANCE DEL INFORME

En el marco del objetivo propuesto, evaluar y verificar el avance de ejecucion y cumplimiento de
las acciones de mejoramiento por procesos, de acuerdo con lo reportado por las dependencias
responsables con corte a 30 de abril de 2025.

Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.1 sobre Modelo Estandar de Control Interno que incluye
el seguimiento a los planes de mejoramiento.

Dar a conocer a la Direccion General y a los lideres de procesos el estado de avance y
cumplimiento del Plan de Mejoramiento de auditorias internas de gestién por proceso vigente
en la Corporacién, con corte a 30 de abril de 2025.

3. METODOLOGIA

La forma en que fue realizado el proceso verificacion de avances al interior de Corpocesar fue
la siguiente:
e Se verificd los documentos que soportan cada de los avances de las acciones
correctivas que conforman el plan de mejoramiento.
o Se realizé la revision de las acciones que se encontraban en ejecucion, abiertas y
cerradas en el Plan de Mejoramiento por Procesos.
o Se realizd la visita en el lugar de trabajo del responsable de las acciones con el fin de
retroalimentar la evaluacién y acordar compromisos para los posteriores seguimientos.
¢ Finalmente, se recopilé la informacién recogida de las actas de reunién, se analizd y se
verifico para asi realizar como resultado final el informe del Seguimiento. Las evidencias
del avance de las acciones, asi como las actas de las visitas realizadas, reposan en la
Oficina de Control Interno.

4. CUERPO DEL INFORME

La Oficina de Control Interno realizé seguimiento a los Planes de Mejoramiento por proceso
resultantes de la Auditoria interna de Gestién de la Vigencia 2024, realizada al Sistema
Integrado de Gestion de la Corporacion; en el seguimiento realizado se reviso el consolidado de
la Acciones Correctivas y de Mejora, los compromisos adquiridos, Normatividad Aplicable y
Servicios o productos No conforme de los procesos del sistema.

Con el fin de medir y evaluar de manera objetiva, el grado de implementacion del Sistema de
Gestién de la Calidad, NTC ISO 9001:2015, e identificar posibles desviaciones, lo que permitiria
aplicar las acciones necesarias, la Oficina de Control Interno realizara de manera regular en lo
corrido de la anualidad, mesas de trabajo con los responsables de las actividades de
mejoramiento, acordando compromisos con ellos como lideres de los procesos y apoyandolos
para el cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de mejoramiento por procesos.
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41. RESULTADOS AUDITORIA INTERNA DE GESTION VIGENCIA 2024

Del informe de auditoria y conforme a las evidencias recolectadas, el equipo auditor determino
tres (03) No conformidades y dieciséis (16) Observaciones, por proceso auditado lo cual se
ilustra en el siguiente cuadro y se anexa el formato de informe de auditoria PCEV-01-F-05:

s

11 Planeacion Estratégica )
|| Gestiény MejoradelSIG-C =
. Gestion de Comunicacién e Informaci
. Gestion del Talento Humano ¥ e
- Gestion de Evaluacién, Control y Seguimiento
| Ambiental
- Gestién de Educacién Ambiental =
Gestién de Planificacion y Ordenamiento Ambiental
del Territorio ;
. Gestién de Laboratorio Ambiental
. Gestion Juridica

Gestion de Recursos Fisicos
Gestién de Compras y Contratacion
Gestion Documental £
Gestion Financiera

Gestion de TIC'S ,
Gestion de Evaluacién y Control

TOTAL

i i R R L N
Fuente: Informe final de auditoria interna basada en riesgos vigencia 2024

¥ S

De los siete (7) procesos auditados que integran el Sistema de la Corporacion,

quienes obtuvieron

mayor porcentaje de conformidades son: Gestion de recursos fisicos (25%) Gestion de Evaluacion,

Control y Seguimiento Ambiental con un 25%, Gestion Juridica (15%), respe
encuentran en grado de cumplimiento con leves deficiencias en cuanto

ctivamente, que se
a documentacion,

procedimientos, control y continuidad con las actividades realizadas para la mejora continua del
Sistema. Los procesos que no presentaron No conformidades: Gestion de talento humano, Gestion
de Planificacion y Ordenamiento Ambiental del Territorio, Gestion de Compras y Contratacion y

Gestion Financiera.
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| AUDITORIA DE GESTION -NO CONFORMIDADES |
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De los nueve (9) procesos auditados que integran el Sistema de la Corporacion, quienes obtuvieron
mayor porcentaje de conformidades como son Gestion de Evaluacién, Control y Seguimiento
Ambiental con un 22%, Gestion Documental con un 22%, Gestién de compras y contratacion (11%),
Gestion de recursos fisicos (11%), Gestion Juridica (11%), y Gestion TICS (11%), respectivamente,
que se encuentran en grado de cumplimiento con leves deficiencias en cuanto a documentacion,
procedimientos, control y continuidad con las actividades realizadas para la mejora continua del
Sistema. Los procesos que no presentaron No conformidades: Gestion de Educacion Ambiental.
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4.2, SEGUIMIENTO AL CIERRE DE NO CONFORMIDADES Y OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta el seguimiento y verificacion realizado por la Oficina de control interno a los
avances con corte 30 de abril de 2025, reportado por los responsables de las acciones de
mejoramiento a esta oficina para consolidacién de la informacién, reporte y presentacion de la
misma a la directora general, encontramos la siguiente situacion:

Al plan de mejoramiento resultante de las auditorias internas realizadas al Sistema Integrado de
Gestion en la vigencia 2024, de lo que resultd un total de tres (3) No Conformidades de las
cuales se encuentran cero (0) abiertas, dos (2) en ejecucién y se reportaron una (1) cerradas
para un porcentaje de eficacia del 66% total. Consolidada esta informacién y promediando los
resultados de las acciones que fueron cerradas por el numero total de acciones formuladas
vencidas, a 30 de abril de 2025, el Plan de Mejoramiento por procesos de vigente en la
Corporacion presenta un avance del 66% en las acciones por procesos.

Las no conformidades abiertas se encuentran en ejecucién de las acciones por tanto la fecha
de cierre de las acciones es junio y diciembre de la vigencia 2025, se verificara en la ejecucion
de las auditorias internas.
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4.3. SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES

Planeacién Estratégica

. Gestién y Mejora del SIG-C 0
Gestion de Comunicacién e e
| Informacién g
| Gestion del Talento
| Humano 4 0 1 3 s
5 Gestion de Evaluacién,
Control y  Seguimiento 2 : 0 1 1
Ambiental - : 50%
. Gestion de  Educacién
. Ambiental A 9
Gestién de Planificacién y
| QOrdenamiento  Ambiental 2 0 2 0
. del Territorio 0%
. Gestion de Laboratorio
Ambiental Mk . @
Gestion Jurfdica e s it 5 0 0%
': Gestion de  Recursos
| Fisicos 2 0 1 1 50%
| Gestion de Compras y 0 0
. Contratacién
£ | Gestién Documental 0 0
3 Gestion Financiera : 15 4 i 0 1 bk
14 | Gestion de TIC'S N/A 0
‘15 Gestion de Evaluacién y N/A S
i Control ;
. TOTAL 16 0 10 6 62.5%

Al plan de mejoramiento resultante de las auditorias internas realizadas al Sistema Integrado
de Gestidon en la vigencia 2024, de lo que resulté un total de dieciséis (16) Observaciones, se
reportaron como seis (6) cerradas, diez (10) en ejecucion y cero (0) abiertas para un porcentaje
de eficacia del 62,5% total.
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4.4,

OBSERVACIONES

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL AMBIENTAL

DETALLE ESTADO DE SEGUIMIENTO DE LAS NO CONFORMIDADES Y

SEGUIMIENTO
T O ACCIONES ACCIONES EJECUTADAS - | cora |  OBSERVACIONES
MEJORA PROPUESTAS OBSERVACIONES CONTROL INTERNO
Ajustar en el SIG, el|Se realizé el ajuste en el SIG, del
procedimiento "control y | Procedimiento de “"control y
seguimiento  ambiental”, | seguimiento ambiental", en el Se verifico 8l
en el sentido de incluir un | sentido de incluir un plazo entre rocedimiento de control
plazo entre la fecha de la | la fecha de la realizacién de la | CERRADA P senuimiento amblants)
realizacion de la visitay la | visita y la presentacién del ya’ugtelde oG Hemisos
presentacion del informe | informe técnico y se hacen ya it
. técnico y se hacen | requerimientos, el cual serd de 3
requerimientos. meses.,
I— Hoaats e | se realizé el ajuste en el SIG, del
EN  Los|DE DILIGENCIA DE|FORMATO ~ INFORME ~ DE se verifico el ajuste en el
CONTROL Y SIG, del FORMATO
TIEMPOS DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL", en :
SEGUIMIENTO : : A : INFORME DE
EVALUACION, | ERTREGR ' | AMBIENTAL", en eI |l sentido de incluir nomenclatura | ccons | DILIGENGIA DE
DE LOS y @ . para identificar cada uno de los ¢k g
1 | SONTROLY | \\roRmES |sentido  de incluir (P2 vl | CONTROL ¥
SEGUIMIENTO | - nomenclatura para 3 eortr;es A tlacr:jlcos. 4 a °“al SEGUIMIENTO
AMBIENTAL | sgguimien | identificar cada uno de los | = (S8€ '@ depencenca y e AMBIENTAL"
TO y | informes técnicos con su Upa: Oe orn;le 0N S Dlimerd
LS respectiva fecha consecutivo y fecha.
AMBIENTAL Ajustar en el SIG, el
e Se evidencia PCM-01-F-
VISITAS DE CONTROL Y Se realizé la propuesta de 04 PLANILLA DE
SEGUIMIENTO. en el modificacién del formato, la cual REGISTRO,
sentido de' afiadir | € encuentra en proceso de PLANIFICACION ¥
loAREeT a6 ios aprobacién por parte de las CERRADA SEGUIMIENTO DE
informes como _es el coordinaciones que realizan LABORES DE
consacutive v la fecha de seguimientos, una vez aprobada CONTROL h
presentaclénydel intorms | 3® estara enviando a calidad para SEGUIMIENTO
para poder evidenciar los su respectivo cargue en el SIG AMBIENTAL
tiempos de presentacion
de los mismos
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GESTION JURIDICA

PROCESO

FUENTE

OPORTUNIDAD DE
MEJORA

ACCIONES
PROPUESTAS

RESPONSABLE

FECHA DEL
SEGUIMIENTO

ACCIONES
EJECUTADAS -
OBSERVACIONES

ESTADO

OBSERVACIONES
CONTROL
INTERNO

PROCESO
GESTION
JURIDICA

Informe
de
Auditoria
Interna
2024

RIESGO DE
PRESCRIPCION DE
LOS PROCESOS DE

LAS
VIGENCIAANTERIORES
A 2018

ORGANIZAR,
VERIFICAR Y
ESTUDIAR LOS
PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
COACTIVOS DE LA
VIGENCIA
ANTERIORES A
2018

CONTRATISTA
COACTIVO -
JEFE DE
OFICINA
JURIDICA

15(05/2025

No se han iniciado
su ejecucion por
falta de personal

Abiertas

No se evidencia
avances

CLASIFICAR
PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
COACTIVOS
ANTERIORES A LA
VIGENCIA 2028
PARA
DETERMINAR LOS
QUE SE DEBEN
LLEVAR A COMITE
DE CARTERA, LOS
QUE SE DEBEN
IMPULSAR

LOS

CONTRATISTA
COACTIVO
JEFE
QFICINA
JURIDICA

DE

15(05/2025

No se han iniciado
Su ejecucion por
falta de personal

Abiertas

No se evidencia
avances

DAR TRAMITE A
LOS PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
COACTIVOS
ANTERIORES A
2028 =
LLEVANDOLOS A
COMITE DE
CARTERA o}
IMPULSARLOS

CONTRATISTA
COACTIVO
JEFE
OFICINA
JURIDICA

DE

15(05/2025

No se han iniciado
Su ejecucion por
falta de personal

Abiertas

No se evidencia
avances
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GESTION DE RECURSOS FiSICOS

FORMULACION SEGUIMIENTO
ACCIONES OBSERVACIONES
No | PROCESO | FUENTE oggm‘grggxn P:ggb%gﬁis RESPONSABLE sﬁiﬁmé’ﬂo EJECUTADAS - | ESTADO CONTROL
OBSERVACIONES INTERNO
; Se realizé la Se evidencia la|
2:::'::{5"3‘”0 actualizacion  del actualizacion  del |
Elaboracién del Almacén formato de formato de
plan de Coordi‘na'dores mantenimiento programa de
mantenimiento Seccionales vy 12/05/2025 preventivo REALIZADO | mantenimiento
p'reven_tlvo Coordinador da incluyendo las incluyendo el
vigencia 2025 Laboratorio areas de parque automotor y
Ambiental infraestructura y el el seguimiento a la
parque automotor ejecucion
Riesgo en el
deterioro en la
; Informe infraestr'uctura‘ ‘ ‘ ‘
PROCESO de por tardia en el Se realizé la Se evidencia la
GESTION S proceso sl " actualizacion  del actualizacion  del
RECURSOS | AUdIOnia | i il que | o ovisiony | Subdireccion formato de formato de
Interna ! Aprobacién del | General  Area !
FISICOS 2024 ponen en riesgo Plan de Administrativa y mantenimiento programa de
la prestacién del Mantenimiento | Financiera 13/056/2025 preventivo REALIZADO | mantenimiento
servicio y el Praventivo Direccion incluyendo las incluyendo el
recurse humano. vigencia 2025 | General _éreas de pargue automotor y
infraestructura y el el seguimiento a la
parque automotor ejecucion
se realizara a se realizara a
i fravés de la través de la
gﬂﬁ;ﬁ'ﬂg:t:e - subd_irg.-ccié_n subQirgccnc;n
de Plan de AUXI|’I3>F ) administrativa y administrativa y
Mantenimiento Administrativo 14/05/2025 ﬁpanmera en la | EJECUCION fapanqera en la
preventivo Almacén ejecucién  de los ejecucion de los
vigencia 2025 contratos para la contratqs para la
realizacion de los realizacion de los
mantenimientos mantenimientos
Uso Usar Auxiliar Se realz6 I
informe | Inadecuado de | adecuadamente | Administrativo ’actuahzacu.’:n ?'
PGRE%(':I'IIEC?B? et formatos del el Formato para | almacén, rg;r:?;gimtento e Se realizd la
FA proceso de el registro de | Coordinadores ; revisibn de los
RECURSOS ﬁﬁ:gtr?\ra'a recursos fisicos | mantenimiento | Seccionales  y | 19/05/2025 preventivo REALIZADO | o rmatas de |
FISICOS 2024 (mantenimiento | preventivo del | Coordinador de inclyendo 2y mantenimiento ‘
de edificio (PCA- | Laboratorio féreas de
infraestructura). | 02-F-14) Ambiental infraestructura y el
parque automotor

WWwWw.corpocesar.qov.co

Km 2 via La Paz. Lote 1 U.|.C Casa e’ Campo. Frente a la feria ganadera
Valledupar-Cesar
Teléfonos +57- 5 5748960 018000915306
Fax: +57 -5 5737181




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION PCEV-01 -F-09

VERSION: 2.0

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

FECHA: 17/07/2014

INFORMES DE SEGUIMIENTOS Pagina 10 de 27

OBSERVACIONES

+ GESTION DE TALENTO HUMANO

Ajustar el cronograma de capacitacion y bienestar social e incluir temas de que se ha
desarrollado y no se encuentran incluidos.

e Accion
Se evidencia informe de seguimiento a capacitaciones

Documentar e incluir al sistema de gestion los documentos de plan de integridad y programa de
pre pensionados.

» Accioén
Se envio a calidad para su codificacion

Socializar la politica de violencia contra la mujer

e Accién
Se evidencia publicacién en la pagina web

¢ Realizar la medicion del clima laboral
No se evidencia avances

4+ GESTION FINANCIERA

OBSERVACIONES: DEBILIDAD EN LA PLANEACION DEL GASTO;

En materia de la ejecucion presupuestal del gasto se evidencia una debilidad en planear la
ejecucion de este; porque se evidencia que al momento de constituir las reservas
presupuestales algunos gastos no cumplieron con su objeto al terminar la vigencia fiscal y en
otros casos posiblemente la administracion indujo a generar la reserva presupuestal cuando en
el plazo del contrato establecieron tiempos que sobre pasa la vigencia fiscal. Violando lo
establecido en el numeral (ii) del articulo 72 del acuerdo 015 de 2018.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO

Revision y ajuste de los cronogramas contractuales con el objetivo de

Evitar que los contratos superen la vigencia fiscal sin estar debidamente justificados o
legalizados con reserva presupuestal.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Exigir cronogramas de ejecucién ajustados a la vigencia presupuestal

Monitorear en tiempo real la ejecucion del gasto y alertar sobre vencimientos cercanos que
comprometan la legalidad de las reservas presupuestales.

WWW.corpocesar.qov.co
Km 2 via La Paz. Lote 1 U.I.C Casa e" Campo. Frente a |a feria ganadera
Valledupar-Cesar
Teléfonos +57- 5 5748960 018000915306
Fax: +57 -5 5737181




) CORPOCESAR

LML BTN RO DO B

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
GESTION DE EVALUACION Y CONTROL
INFORMES DE SEGUIMIENTOS

PCEV-01 -F-09

VERSION: 2.0

FECHA: 17/07/2014

Pagina 12 de 27

FUNCION
AMORTIGUADORA, EN EL
DEPARTAMENTO DEL
CESAR.

No se presentd un avance
financiero en comparacién al
mes anterior, en donde se
evidencia desde la ejecucion
financiera que se lleva un
avance del 18,3 % frente al
40% que se proyectaba para
esta fecha.

Mantiene un avance del
TREINTA Y SEIS COMA
CINCUENTA Y DOS POR
CIENTO (36,52%), quedando
por ejecutar un SESENTA Y
TRES COMA CUARENTA Y

EVALUACION,
CONTROL Y
SEGUIMIENTO
AMBIENTAL

AUDITORIA
INTERNA
2024

OCHO POR CIENTO
(63,48).
En la vigencia 2024 no

existen proyectos ni
contratos en ejecucion para
la atenciéon a comunidades
étnicas, se encuentran tres
proyectos con  estudios
previos concertados con las
comunidades étnicas de las
vigencias anteriores, que es
necesario actualizar y
priorizar los recursos.

Retomar y revisar
los proyectos vy
estudios , previos
concertados con las
comunidades
étnicas para
gestionar la
priorizacién de esos
recursos

Se encuentra en
revisién y ajuste el
estudio previo de
sistemas

agroforestales para
la comunidad de
Ititake, para lo cual
ya se encuentran los
recursos disponibles

EN PROCESO

se evidencia revision
de proyecto sistemas
agroforestales para la
comunidad de ltitake,
para lo cual ya se
encuentran los
recursos disponibles

Dentro del plan de accién de

la corporacién no existe un
programa  con  enfoque
diferencial y metas

especificas para la atencién
ambiental a las comunidades
étnicas

Plan de
existen
que

En el
accion
actividades
apuntan a los
programas con
enfoque diferencial

Act.5.2.5.
Implementacién de
estrategias para el
manejo ambiental en
comunidades
afrodescendientes,
otras minorias
étnicas, ylo
poblaciones
vulnerables en el
dpto. del Cesar.
Act6.1.1. Apoyo a
los grupos
minoritarios en la
formulacién de
planes de etno-
desarrollo
(comunidades afro)
y planes de vida
(comunidades
indigenas).

CUMPLIDA

se evidencia
programas en el Plan
de Accion:
Act.5.2.5.

Implementacion  de
estrategias para el
manejo ambiental en

comunidades
afrodescendientes,
otras minorias
étnicas, yio
poblaciones
vulnerables en el
dpto. del Cesar.
ActB.1.1, Apoyo a
los grupos
minoritarios  en la
formulacién de
planes de etno-
desarrollo

(comunidades afro) y
planes de vida
(comunidades
indigenas).

WWW.corpocesar.gov.co
Km 2 via La Paz. Lote 1 U.I.C Casa e’ Campo. Frente a la feria ganadera

Valledupar-Cesar
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4+ PROCESO GESTION DE EVALUACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO AMBIENTAL

FORMULACION

SEGUIMIENTO

No

- PROCESO

FUENTE

OPORTUNIDAD DE
MEJORA

ACCIONES
PROPUESTAS

ACCIONES
EJECUTADAS -
OBSERVACIONES

ESTADO

OBSERVACIONES
CONTROL
INTERNO

EVALUACION,
CONTROL Y
SEGUIMIENTO
AMBIENTAL

AUDITORIA
INTERNA
2024

DEMORAS EN LOS
TIEMPOS DE LOS
TRAMITES AMBIENTALES
-Se evidencid demoras en
los tiempos de los tramites
de los instrumentos de
planificacién ambiental desde
la recepcion de la solicitud,
realizacion de los informes
de evaluacion, auto de
tramite hasta la expedicién
del acto administrativo de
otorgamiento del tramite, lo
que trae como consecuencia
insatisfaccion por parte de
los usuarios, retrasos en los
procesos incumplimientos de
las metas del plan de accién.

Gestionar  reunién
de concertacién con
el equipo de
evaluadores para
establecer las
mejoras los
tiempos de
presentacion de
informes  técnicos
de evaluacion,
Priorizando los
tramites que dentro
de la norma
establecen tiempo
de resolver la
solicitud

en

Se programé
reunion para el dia
26 de mayo de 2025
con el equipe de
evaluadores  para
establecer las
estrategias que
conlleven  a la
reduccién de tiempo
de tramites

EN PROCESO

s evidencia
memorando SGAGA-
3000- 215
FECHA: 21 de mayo
de 2025 cuyo
ASUNTO:  Reunidn
concertacién Plan de
Mejoramiento
Auditoria

vigencia 2024

Interna

EVALUACION,
CONTROL Y
SEGUIMIENTO
AMBIENTAL

AUDITORIA
INTERNA
2024

RIESGOS

INCUMPLIMIENTO
CONTRACTUALCONTRATO
NO 19-8-0152-0-2023,
FECHA DIECISIETE (17) DE
MAYO DE 2023

DE

CONTRATO
PUBLICA
CONTRATISTA
ASOCIACION
PROFESIONALES Y
AMBIENTALISTAS DEL
DEPARTAMENTO DE LA
GUAJIRA - ASOPAGUA C.C
0 NIT 825003727-2
INTERVENTOR  INCOLTA
INTERVENTORIAS Y
CONSULTORIAS SAS. /
JHOMER ADOLFO LOPEZ
VARGAS

OBJETO DEL CONTRATO
IMPLEMENTACION DEL
ESQUEMA PAGOS POR
SERVICIOS AMBIENTALES,
COMO ESTRATEGIA DE
CONSERVACION Y
RESTAURACION
ECOLOGICA EN EL
PARQUE NATURAL
REGIONAL SERRANIA DE
PERIJA Y SU ZONA CON

DE OBRA

DE

Realizar visita de
inspeccion en
campo para
corroborar el
porcentaje de
ejecucion fisica en
campo

En espera de fecha
para comisién de
revision en campo
de la ejecucion fisica
del contrato,
Interventoria en sus
informes reporta un
porcentaje de 65%,

EN PROCESO

No se evidencia
avances a espera de
la visita de campo
para verificar la
ejecucion fisica

WWwWW.corpocesar.gov.co
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FUNCION
AMORTIGUADORA, EN EL
DEPARTAMENTO DEL
CESAR.

No se presentd un avance
financiero en comparacién al
mes anterior, en donde se
evidencia desde la ejecucién
financiera que se lleva un
avance del 18,3 % frente al
40% que se proyectaba para
esta fecha.

Mantiene un avance del
TREINTA Y SEIS COMA
CINCUENTA Y DOS POR
CIENTO (36,52%), quedando
por ejecutar un SESENTA Y
TRES COMA CUARENTA Y

EVALUACION,
CONTROL Y
SEGUIMIENTO
AMBIENTAL

AUDITORIA
INTERNA
2024

OCHO POR CIENTO
(63,48)
En la vigencia 2024 no

existen proyectos ni
contratos en ejecucion para
la atenciéon a comunidades

: Retomar y revisar | Se encuentra en
étnicas, se encuentran tres | |05 proyectos vy | revision y ajuste el se evidencia revision
proyectos  con  estudios | gstudios  previos | estudio previo de de proyecto sistemas
previos concertados con Ias | concertados con las | sistemas agroforestales para la
comunidades étnicas de las | comunidades agroforestales para | EN PROCESO | comunidad de ltitake,
vigencias anteriores, que es | gtnicas para |la comunidad de para lo cual ya se
necesario  actualizar  y | gestionar la | ltitake, para lo cual encuentran los
prionzar los FeCcursos. | priorizacién de esos | ya se encuentran los recursos disponibles
recursos recursos disponibles
se evidencia
Act5.25. et ;'cgf:
Implementacién de Act5.2.5 '
estrategias para el S
manejo ambiental en Implemqntac;én fs
estrategias para el
comunidades ; biental
afrodescendientes, Manejo amoiental en
ofras minorias cﬁm:mdaﬂgs ’
Dentro del plan de acciénde | £ o plan  ge | &NC3S. yio gtrgsesce l?;i::rlias
la corporacién no existe un Bocion o poblaciones strilcas 15
programa  con  enfoque actividades que vuinerables en el poblacbnes Y
diferencial y metas apuntan a los dpto. del Cesar. | CUMPLIDA vunerables en el
especificas para la atencion rogramas con AclB.1.1. Apoyo a doto del Cesar
ambiental a las comunidades znfoque diferencial los grupos Agté11 Apoyo é
étnicas minoritarios en la !os. o ‘rru 08
formulacion de S grup
planes de etno- mnnorttarfos en la
desarrollo formulacién de
(comunidades afro) 2?:;?0”0 den s~

y planes de vida
(comunidades
indigenas).

(comunidades afro) y
planes de vida
(comunidades
indigenas).

Km 2 via La Paz. Lote 1 U.I.C Casa e" Campo. Frente a la feria ganadera
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Se evidencia desarticulacion

Buscar
acercamiento con el
Coordinador del Git

Chiacn ooy | para 1a estén de
A ; la Educacion | En espera de fecha
participacion ciudadana en el g -
Y Ambiental y | para  reunion de ; :
desarrollo de actividades YE iy 7 No se evidencia
4 Participacién concertacion de | EN PROCESO
respectivas con las " avances
; Ciudagana para | actividades entre las
comunidades  que SN | . oun e las | dos coordinaciones
atendidas y priorizadas por la actividades de
coordinacién  de  grupos d i
étnicos ecucacion
ambiental en las
comunidades
Gestionar
capacitacion en | En espera de fecha
gestion documental | para capacitacién en EN PROCESO No se evidencia
- Tablas de | tablas de retencién avances
Gestion documental | Retencion documental
documental
No cuenta con tablas de Se implements el
ratencl_én documental Implementar el | registro del FUID y
vigencia 2024 "
registro del FUID y | se esta en proceso NG & evidencia
llevar la hoja de | de diligenciamiento | EN PROCESO Avaieas

control de los

de la hoja de control

expedientes de los expedientes a
cargo
Realizar seguimientos
documentales a los | Revisar los ;
expedientes de las vigencias | expedientes Se realizo el acta de
EVALUACION bbb y s | existentes y El%”é?“'ﬁ oontrold v
' | AUDITORIA | requerimientos a los usuarios | programar labores i i L 4 !
CONTROL Y 4 seguimiento se evidencia acta de
INTERNA | cuando  sea necesario | de control y f ENPROCESO | ~ = ~ ™~
SEGUIMIENTO 2024 d diendo de-la facha d imlent ambiental, donde se priorizacién
AMBIENTAL BRENGANca de A lecia dail Segliiyento programaron los
ejecutoria de la resolucién y | ambiental, ya sea sequimientos. & loe
la entrega del informe, | visitas 0 e‘:gedienles
documentales p
Brindar apoyo técnico y
profesional contratistas para | Gestionar la :
emr A Se solicité personal
la coordinacién, ya que en la | contratacién de g i o
EVALUAGION, AUDITORIA | vigencia 2025 es necesario | personal de apoyo de apovo.  para 5 Guiec seichud
CONTROL Y o vt i cumplir con las de personal
INTERNA | la realizacién de visitas de | para las labores de EN PROCESO i \
SEGUIMIENTO 2024 Eeatirdent | isié | labores de control y profesional y técnico
AMBIENTAL eguimiento para la revision contr_o ] y seguimiento de apoyo
de las obligaciones | seguimiento ambiental
impuestas y el cierre de los | ambiental

expedientes cuando aplique.

www.corpocesar.gov.co
Km 2 via La Paz. Lote 1 U.1.C Casa e’ Campo. Frente a la feria ganadera

Valledupar-Cesar
Teléfonos +57- 5 5748960 018000915306
Fax: +57 -5 5737181




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION PCEV-01 -F-09

VERSION: 2.0

_(;Qﬁpoa:ﬁgg;agﬁ GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

N BATMORAR RECI R, (381, 1O

% FECHA: 17/07/2014
e

INFORMES DE SEGUIMIENTOS

Pagina 14 de 27

+ GESTION RECURSOS FISICOS

OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Se recomienda tener en cuenta las observaciones dejadas en la auditoria interna y se tomen las
acciones correspondientes:

1. OBSERVACION: Riesgo del deterioro en la infraestructura, por tardia en el proceso
contractual que ponen en riesgo la prestacién del servicio y el recurso
humano: Incumplimiento al procedimiento de mantenimiento preventivo y correctivo:
Deterioro por falta de mantenimiento de la infraestructura fisica (catalogo y manuales de
funcionamiento y mantenimiento); el contrato se adjudicé al final de esta vigencia.

¢ ACCION IMPLEMENTADA: Desde la Subdireccion General Area Administrativa y
Financiera se adelanté el plan de mantenimiento preventivo y correctivo teniendo como
referencia una revision que se realizaron por medio de visitas en las seccionales en
diciembre de 2024 donde se identificaron falencias en las infraestructuras. las cuales se
detallaron en dicho plan. Actualmente, cumpliendo con el procedimiento de Plan de
mantenimiento preventivo y correctivo, este se encuentra en proceso de revision y
aceptacion por parte de la Subdirectora GAAF.

2. OBSERVACION: Realizar pruebas selectivas y aleatorias de inventario, realizando los
ajustes a que haya lugar y documentarlas debidamente como medida de autocontrol e
incluirlo como politica de operacién en el manual de manejo y control de bienes.

e ACCION IMPLEMENTADA: Se realizaron pruebas aleatorias de inventarios de
elementos devolutivos a los funcionarios Ismael Escorcia, Arles Linares, Liana Ramos,
Omey Ariza y Martha Castro, con el fin de verificar elementos que no se encontraban en
sus respectivos puestos de trabajo.

3. Se recomienda hacer un cronograma con el vencimiento de las polizas, seguros y
revisiones de los vehiculos, no permitir su uso si no estan en orden.

» ACCION IMPLEMENTADA: Teniendo en cuenta la celebracion del contrato N° 19-6-
0229-0-2024 cuyo objeto es ADQUIRIR POLIZAS DE SEGUROS DE VIDA GRUPOQ,
BIENES E INTERESES PATRIMONIALES DE LA CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DEL CESAR - CORPOCESAR - GRUPO Il donde en las especificaciones
técnicas abarca la compra y adquiri6 de SOAT y seguros para el parque automotriz de la
Corporacién, con fecha de cobertura desde noviembre del afio 2025 hasta noviembre de

www.corpocesar.gov.co
Km 2 via La Paz. Lote 1 U.|.C Casa e’ Campo. Frente a la feria ganadera
Valledupar-Cesar
Telefonos +57- 5 5748960 018000915306
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2026. Desde la oficina de contratacion se revisa y se vela por el cumplimiento de
cobertura de seguros de los bienes e infraestructura en los tiempos estipulados.

Numero de cotizacion: 04051386241030740773
; Collzacion Paliza Nueva BICEMALION BASICA DI, CARRO

Placx i Mool Mare 0. Lumhiiicn
o -"H—‘\\‘ omoes ] m—}-ig‘u"rﬁ - LAND CRUISER LC 70 FZJ75 - MT 4500CC
{'%] = P— e e
1 " CAMPERDS Y PICKLPS _W J‘W". e ')
N il ’_/ [ Romne | Wb | Dredad s isvelacin { mm"'
N0 I'wo VALLEDUPAR | cesar

aler efeyondia | waler ot susguisto
$ 100700000 |8 700,700,000

NUmero de cotizacién: 04051386241030438791
DHORMACION BANICA DEL CARRD
Paca | Moseky Marcs toa- cancemces
Cxvize, | 2007 | MAZA -B2800 m260C3 - Wr 800CC L14

/ "
{4 iy forviic .| Codemtsmenisihasscolie)
l%/ CAMPEROS ¥ PICKUPS | PARTICULAR | 08621008
\ T

AN

Pompiove | Sundido | Gt e cnuulaciis | z‘::_"::"”‘
NO NO VALLERAUPAR i 1 CESAR

Vil b i ; t i (O ks

$ 45,100,000 ] $45.100,000

Numero de cotizacidon: 04051386241030762694
(Latizacion Poliza Nueva BFORMALION BASICA DEL CARRO

Placs | Model] Manca -voo - ol et iticas
g cviar | 2007 | MA2DA - 52600 826003 - MT Je80CC s
& 7 T SR (= o e, s e s
% GAMPEROS Y PICKUPS |W DRIONS 108
‘\“-‘#y lmlmf!—hnim Chucad o oo cubaob m‘::"”“
NO | NO VALLEDUPAR CESAR
Valat famaca | Vohor total sbcguisdo
$ 25,100,000 $ 45,100,000

+ GESTION JURIDICA

OBSERVACIONES
1. PLAN DE DESCONGENTION PROCESOS SANCIONATORIOS

Que mediante Ley 2387 del 25 de julio de 2024, se realizé una serie de modificaciones y se
adicionaron nuevas reglas al procedimiento sancionatorio ambiental en el que se establecio
entre otros el Articulo 18 que adicioné un paragrafo al Articulo 10 de la Ley 1333 de 2009 y
establecié que al afio de la entrada en vigencia del presente paragrafo, sera de obligatorio
cumplimiento por las autoridlades ambientales FORMULAR UN PLAN DE
DESCONGESTION DE LOS PROCESOS SANCIONATORIOS AMBIENTALES QUE
LLEVEN MAS DE 15 ANOS Y ESTEN PROXIMOS A CUMPLIR 20 ANOS DESDE LA

Www.corpocesar.gov.co
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INICIACION DEL PROCEDIMIENTO. LOS PROCESOS EN EL PLAN DE
DESCONGESTION SE DEBERAN RESOLVER EN 3 ANOS.

El plan de descongestion del que trata el presente paragrafo debera ser presentado por el
DIRECTOR GENERAL para conocimiento del CONSEJO DIRECTIVO DE su
CORPORACION vy publicado en el sitio web de la autoridad ambiental salvaguardando
aquellos datos personales protegidos por la Ley 1581 de 2012 de habeas data.

El incumplimiento del plan de descongestion constituira falta disciplinaria en los Términos Del
Numeral 1° Del Articulo 39 De La Ley 1952 De 2019, O El Que Lo Derogue O Sustituya.

No reporta avances
2. DEPOSITOS JUDICIALES

No se puede visualizar y hacer seguimiento a los recursos por los valores de depositos
judiciales a favor de la corporacién que existen en la cuenta del banco agrario, para
aplicarlos a la cartera de los usuarios y conciliar el cobro coactivo.

Accion reportada

En relacion, con la observacion atinente a los depdsitos judiciales, ha sido enfatica esta
Oficina juridica, en aseverar que, actualmente no se cuentan con las herramientas a fin de
verificar, relacionar y conciliar lo que se recauda por depésitos judiciales, toda vez que, se ha
reiterado, no tiene la Oficina juridica un usuario y contrasefia de consulta, con la finalidad de
ingresar en el aplicativo del Banco Agrario, y corroborar los depositos judiciales constituidos
con ocasion de las acciones desplegadas por la Oficina juridica en virtud del proceso
administrativo de Cobro Coactivo. Y, por consiguiente, dicha herramienta permitiria realizar el
paso siguiente dentro del proceso administrativo, que es expedir el acto administrativo
aplicando los titulos de depésitos judiciales al proceso que corresponde, y trasladar dicha
informacion al area financiera, para que surtan lo propio.

3. VALOR DE LA CARTERA

No se evidencia una informacion clara y precisa sobre el valor de la cartera no corriente,
recaudado por cobro coactivo, ya que todo este valor dentro del sistema corresponde a un
valor de cartera que no es real, por tanto, este valor incluye la gestion de cartera por cobro
de cartera no corriente, valor de depésitos judiciales y recaudo de facturacién corriente.

Es conveniente, sefialar que, la Oficina juridica en virtud del proceso de Cobro Coactivo,
cuenta con una base de datos digital, soportada en archivos documentales, en la que
actualmente, se tienen 886 procesos administrativos de cobro coactivos. Como es de su
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conocimiento muchos de ellos dan lugar a la depuracién de la cartera, pues datan, de
vigencias antiguas, como lo son del afio 2.009 al 2.018, y que por tanto se esta
trabajando en la depuracion de las mismas, con ocasién a los resultados derivados de
los comités de prescripcion, y de sostenibilidad celebrados en el afio 2.024
respectivamente, y que de alguna u otra manera cuando se realice la conciliacion
respectiva de dichos comités, con lo que se encuentra en el archivo documental de la
Oficina Juridica, dara lugar a una cartera conforme a la realidad contable y financiera de
la entidad, situacion que esta siendo abordada diligentemente por esta Oficina.

4. RIESGO FRENTE A LAS CONTINGENCIAS

Producto del proceso auditor a la oficina juridica se pudo detectar el riesgo que le podria
generar a la corporacion en caso de materializarse los procesos que hacen parte de las
contingencias judiciales, para los cuales estan tasados a la fecha por un valor de UN
BILLON NOVENTA Y SIETE MIL CINCUENTA Y SIETE MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y TRES MIL CUATROCIENTOS VEINTISIETE PESOS ($1.097.057.993.427)

Mediante la verificacion practicada a las contingencias judiciales 2024, se encontré que:

Que el 62% de las estimaciones econémicas de los procesos en contra de la entidad
obedecen a procesos por reparacién directa.

Se pudo observar que algunos de los procesos reportados por la entidad al equipo auditor
aparecen inactivos en la plataforma eKOGUI, dando a entender que la pagina no la
actualizan de manera periddica.

Se detecté que existen procesos que no fueron reportados por la oficina juridica de la
entidad, al equipo auditor pero que a la fecha de verificacién en la plataforma eKOGUI,
aparecen activos en contra de la corporacion:

No reporta avances

+ GESTION DE PLANIFICACION Y ORDENAMIENTO AMBIENTA

OBSERVACIONES

Continuar con el proceso de incumplimiento contractual y acciones juridicas al contrato que
se describe a continuacion, teniendo en cuenta que la interventoria no ha presentado
informes de cumplimiento.
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Continuar con el proceso de formulacion en la fase de prospectiva y las subsiguientes que
conlleven a su aprobacion.

CONTRATO No 19-6-0248-0-2022
FECHA 28 DE DICIEMBRE DE 2022

INTERVENTORIA  TECNICA,  ADMINISTRATIVA,
FINANCIERA Y AMBIENTAL PARS EL CONTRATO
CUYO OBJETO ES: “FORMULACION DEL PLAN DE
OBJETO DEL CONTRATO |yoheNACION Y MANEJO DE LA CUENCA 2802-02
RIO MEDIO CESAR EN LA JURISSDICCION DE
CORPOCESAR. DEPARTAMENTO DEL CESAR.

CORPORACION PARA APOYAR EL SECTOR
CONTRATISTA ECOTURISTICO Y MINERO AMBIENTAL DE LA
GUAJIRA - ECOTMAG

DESACTUALIZACION DEL FUID

Realizar la actualizacién del Formato unico de inventario documental FUID, ya que se
encuentra desactualizado desde el afio 2022, realizar las respectivas transferencias

documentales al archivo central.

No reporta avances
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5. INFORME DE AUDITORIA INTERNA DEL SISTEMA DE GESTION'DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCION 0312 DE 2019

HALLAZGOS
D ¥ 0D
D OR O
B B RVACIO
£ 0 U
DAD A
D ROLLAR Cuando se cumpla
semarcacon 1, en
P sies (Planeado)
ocon 1sies
Ejecutado)
Realizar Documento ue
reinduccion en contiene resultagos
SST a todo el Profesional De de la induccién
1.2.2 personal y 100% REIEM Apoyo SST.drea | oo L FHECON Y
realizar su De Talento humano. idad | af
respectiva e ey 41 W
evaluacion. B
5
e Realizar las
evaluaciones
:c;rrjis;pond iente Profesional De Documento que
2,101 contratistas 100% Apoyo SST, area contiene criterios de
provee doresyy De Contratacion. SS8T para contratistas,
definir criterios
en SST
0 0 DO 1 1 0 2
0 DO 1 1 0 2
O ADO
oD O L 0 0O
Profesionales especialistas en
HUMANOS seguridad y salud en el trabajo,
Asesores externos, ARL.
TECNICOS Ayudas tecnolbgicas
Disponibilidad financiera para las
FINANCIEROS actividades de SST
LOCATIVOS Instalaciones Locativas
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6. MEDICION Y SEGUIMIENTO

PLAZO PARA EL CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO GRAFICA
CUMPLIMIENTO DEL ; i : G
PLAN DE VARIABLES ENE | FEB | MAR TOTAL
MEJORAMIENTO
ACTIVIDADES A 1 1 0 2
DESARROLLAR
Activi
m ACTIVIDADES . " 5 i
FORMULA *100 EJECUTADAS N
Actividades I 0%
programadas RESULTADO 100% | 100% 100% o
: 0%
META 90% | 90% | 90% 90%
ANALISIS DE DATOS '
— — A
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6. INFORME AUDITORIA A SECCIONALES

FECHA DE

FECHA DE
PROCESO | FUENTE OPORTUNIDAD DE MEJORA AECKNES RESPONSABLE | 'NIC10 DE | reomiNACION
PROPUESTAS LA
DE LA ACCION
ACCION
Diligenciamiento inadecuado de formatos
Se evidencio en la seccional de Curumani la
utilizacion inadecuada de formatos actas de | Realizar socializacién Coordinacion
GESTION DE Auditoria | diligencia codigo PCM-01-F-51 versién 1 de | del sistema integrado Seccional de
i ion
EVALUACION Interna fecha 23/11/2015 que se eqcontraban sin dg ge:_itn v Curumani?
CONTROL Y ' | NTCISO |firmas por el usuario que atienden y dlreccmr"namlanto Subdireccion 26/04/2025 31/12/2025
SEGUIMIENTO 9001:2015 | Formato Unico Nacional De Solicitud De estratégico, mapa de General Area de
AMBIENTAL Vigencia | Aprovechamiento Forestal Y Manejo procesos, Gestion
2024 Sostenible De Flora Silvestre y los procedimientos y Amblental
productos forestales no maderables que se | formatos del proceso.
evidencia el no diligenciamiento de los datos
asociados y la firmas de este.
No se realiza seguimiento ambiental a las | Capacitar al personal | Coordinacién
obligaciones contenidas en la resolucién de | de las seccionales en el | Seccional de
otorgamiento y a la compensaciones por | Procedimiento de | Curumani !
aprovechamiento forestal: Se evidencia en | Aprovechamiento Subdireccion 26/04/2025 31/12/2025
Auditoria la revision de los expedientes de | Forestal y los formatos | General Area de
GESTION DE intem aprovechamiento forestal doméstico y |que se utiizan en el | Gestion
EVALUACION, NTC SO | @islados de la seccional de que no se | mismo Ambiental
CONTROL Y 9001:2015 realiza seguimiento al cumplimiento de las Coordinacion
SEGUIMIENTO Vi éncia obligaciones que se imponen en la Requerir la Contraccién Seccionl do
AMBIENTAL goz 4 resolucion de otorgamiento del permiso de personal idéneo para Curumani /
aprovechamiento y para compensacion | realizar las visitas de ‘ 4
ambiental, incumplimiento con el numeral N° seguimiento y gestionar gﬂﬁ?::f‘:?:a de 20004202 THAHA0IH
9 del Procedimiento aprovechamiento transporte  para el Gestién
forestal Verificacion de cumplimiento de las | mismo. Ambiental
obligaciones impuestas en la resolucién.
No se evidencia la Diligencia de inspeccion
y verificacion ni emisién del Informe técnico
-| de diligencia de inspeccién a la Oficina
Auditoria Juridica: En el seguimiento a las denuncias Coordinacién
GESTION DE intsria ambientales vigencias 2023 y 2024 no se Seccional de
EVALUACION, NTC 1SO evidencio la diligencia de inspeccién del | Realizar capacitacion | Curumani /
CONTROL Y 90012015 | 80% de las denuncias amblentales que | en Procedimiento de Subdireccion 26/04/2025 | 31/12/2025
SEGUIMIENTO Vi éncia llegaron a la seccional en el 2023, ni del | denuncias ambientales General area de
AMBIENTAL 29024 39% de las que llegaron en el 2024, Gestion
incumpliendo lo  establecido en las Ambiental
actividades 3 y 4 del PROCEDIMIENTOQ DE
DENUNCIAS AMBIENTALES PCM-05-P-
03, VERSION 7.0
No se evidencia la Diligencia de inspeccién
y verificacion ni emisién del Informe técnico
de diligencia de inspeccion a la Oficina ——
GESTION DE Auditoria Juriqica: En e} seguimiento a las dequncigs Sgg;g::fg’: ta
EVALUACION, N’?‘g‘l’é% ferbha i 2%24 o g"";e"f“’ Realizar capacitacion | Jagua de Ibirico /
CONTROL Y : s e LGS MHpROCION Q61 319608 1B || ~ 0 nrcaniriante tin Subdireccién | 26/04/2025 |  31/12/2025
SEGUIMIENTO | 9001:2015 | denuncias ambientales que llegaron a la denuncias ambientales | General area de
AMBIENTAL Vigencia | seccional, incumpliendo lo establecido en Gestion
2024 las actividades 3 y 4 del PROCEDIMIENTO Ambiental
DE ienta
DENUNCIAS AMBIENTALES PCM-05-P-
03, VERSION 7.0
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Verificado la gestion documental se pudo
constatar que los expedientes de tramites
de aprovechamiento forestal y manejo
sostenible de flora silvestre, le hace falta el
diligenciamiento de las hojas de Control, lo
Audiloria limita la foliatura y el orden cronolégico de Coordinacién
GESTION DE Intema las carpetas. Seccional de La
EVALUACION, NTC I1SO Producto de este mismo hallazgo se pudo | Realizar  capacitacion | Jagua de Ibirico /
CONTROL Y 90012015 establecer que la documentacion se | en Gestion documental | Subdireccion 26/04/2025 | 31/12/2025
SEGUIMIENTO Viencia encuentra al dia, no obstante, no se |y formatos de calidad General area de
AMBIENTAL gozs encuentran legadas en las carpetas a las Gestion
cuales corresponden. Ambiental
Finaimente en cuanto a la gestién
documental es pertinente llevar a plan de
mejoramiento la implementacién de los
formatos 15 16 en su Ultima versién ya que
se esta realizando en la version anterior.
En los tramites 001, 002, 003, de 2024 no
se llevd a cabo el procedimiento en el
diligenciamiento del formato unico nacional
de aprovechamiento forestal y manejo
sostenible de flora silvestre y los productos
forestales no maderables. Siendo esto un
Auditoria documento obligatorio para adelantar el | Capacitar al personal | Coordinacion
GESTION DE interna tramite. de las seccionales en el | Seccional de La
EVALUACION, NTC 1SO Los tramites 001, 002, 003,004, no fueron | Procedimiento de | Jagua de Ibirico /
CONTROL Y 9001:2015 radicados segin procede a través de | Aprovechamiento Subdireccién 26/04/2025 | 31/12/2025
SEGUIMIENTO Vigencia ventanilla unica, por ende, se entiende por | Forestal y los formatos | General area de
AMBIENTAL goze fuera del ingreso formal, generando un |que se utilizan en el | Gestion
hallazgo en el Procedimiento por riesgo en | mismo Ambiental
los controles corporativos en la debida
recepcién de los tramites de usuarios
externos.
Por ende se requiere que este hallazgo que
tiene dos items sea objeto de un plan de
mejoramiento para posterior seguimiento.
En cuanto al decomiso de flora y fauna
GESTION DE Auditoria | silvestre se requiere que se apunten las ggg;?;ﬂgf'%l La
EVALUACION Interna | actas de entrega de la Madera y la fauna | Crear y colgar en el SIG Jagua de Ibifico /
CONTROL Y * | NTCISO | silvestre al CAVFFS en el tiempo real de su | el procedimiento de Subdireccion 28/04/2025 | 31/12/2025
SEGUIMIENTO 9001:2015 | incautacién, como quiera que se estan | Incautacion de flora y General 4rea de
Vigencia | realizando, pero falta este punto para llevar | fauna :
AMBIENTAL Gestion
2027 a cabo el Ambiental
procedimiento segun lo establece la norma.
Uso de formatos
Auditoria Se evidencio en la seccional de Aguachica - Coorqmacién
GESTION DE interna | &" los expedientes de seguimiento de la | Realizar capgcnauan Seccional de
EVALUACION, NTC 1SO vigencia 2023 que no se encontraba el | en procedimiento de Aguachica /
CONTROL Y 9001:2015 formato ACTA DE DILIGENCIA DE VISITA | seguimiento ambiental Subdireccién 26/04/2025 31/12/2025
SEGUIMIENTO Vi éncia DE CONTROL Y  SEGUIMIENTO y sus respectivos General area de
AMBIENTAL 3027 AMBIENTAL PCM-01-F-24, VERSION: 2.0 formatos Gestién
FECHA: 02/09/2019 para visitas de Ambiental
seguimiento
No se evidencia la Diligencia de inspeccion
y verificacién ni emision del Informe técnico
de diligencia de inspeccion a la Oficina
Auditoria Juridica: En el seguimiento a las denuncias Coordinacion
GESTION DE interna ambientales vigencias 2023 y 2024 no se . - Sewoqal de
EVALUACION, NTC I1SO evidencié la diligencia de inspeccién del | Realizar  capacitacion | Aguachica /
CONTROL Y 9001:2015 45% de las denuncias ambientales que | en procedimiento de | Subdireccion 26/04/2025 | 31/12/2025
SEGUIMIENTO Vigéncia llegaron a la seccional en el 2023, ni del | denuncias ambientales | General area de
AMBIENTAL 2027 63% de las que llegaron en el 2024, Gestion
incumpliendo lo establecido en las Ambiental
actividades 3 y 4 del PROCEDIMIENTO DE
DENUNCIAS AMBIENTALES PCM-05-P-
03, VERSION 7.0
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En cuanto a la gestion documental, se
manifiesta falta de insumos como tinta para
Impresion y Papeleria el afo anterior esto
Auditoria | €8 €0 la vigencia 2023 y parte de lo corrido, Coorqinacic.‘m
GESTION DE Interha por ende las carpetas en su 80% no se iecmo:al def
EVALUACION, encuentran con hojas de Control lo que i i guachica
CONTROLY | NTCISO | ofects la foliatura, | De21220 ( capacitacion | g jogieccion | 26/04/2025 |  31112/2025
SEGUIMIENTO Vigencia Lo anterior requiere llevario a plan de General area de
AMBIENTAL 29027 mejoramiento con acciones de mejora y Gestion
control en la gestion documental a fin de Ambiental
actualizar las carpetas y como
consecuencia realizar el seguimiento de la
gestion documental bajo estos términos.
Auditoria Una vez auditada las incautaciones de Coordinacién
GESTION DE [filaria fauna, la misma no se esta llevando a la luz Crear y colgar en el SIG Seccional de
EVALUACION, NTC 1SO de lo preceptuado en la resolucién 2064 del el ryocedgimiento de Aguachica )
CONTROL Y 90012015 2010, como quiera que las incautaciones en Incal?tacién de flora Subdireccion 26/04/2025 31/12/2025
SEGUIMIENTO \igencia territorio no guardan relacion con las fatina Y| General 4rea de
AMBIENTAL 5027 allegadas por el CAVFFS, desconociendo Gestion
que las incautaciones cumplen un rol de Ambiental
proteccion a la vida animal con impactos
penales que deben cumplir con Ia
rigurosidad que demanda la norma.
Es pertinente conducente crear el Coordinadid
itar rocedimiento de incautaciones. oordinacion
GESTION DE ’;ﬂfe'ﬁga ¥ IO | casizar jornada de | Seccional  de
EVALUACION, | -~y |En el mismo sentido se armoniza este capacitacion en | Aguachica /
CONTROL Y 90012015 | hallazgo con el de gestion documental, toda _Procedlmlento de | Subdireccion 26/04/2025 31/12/2025
SEGUIMIENTO Vigencia |Vez que las carpetas de incautacién de | incautacion General area de
AMBIENTAL 2027 fauna y flora silvestre no se encuentran Gestién documental Gestion
debidamente organizadas, lo que impide Ambiental
una correcta verificacién y validacion de la
informacién real.

Www.corpocesar.qov.co

Km 2 via La Paz. Lote 1 U.I.C Casa e Campo. Frente a la feria ganadera

Valledupar-Cesar
Teléfonos +57- 5 5748960 018000915306
Fax: +57 -5 5737181




CORPOCE—

ﬁ“”ﬂ‘ik ENOMM NCLENL DI T hl

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

INFORMES DE SEGUIMIENTOS

PCEV-01 -F-09
VERSION: 2.0

FECHA: 17/07/2014

Pagina 24 de 27
7. INFORME AUDITORIA EXTERNA DE ICONTEC VIGENCIA 2024
FORMULACION SEGUIMIENTO
FECHA
N | PROCES FUENTE OPORTUNIDAD ACCIONES DEL ACCIONES EJECUTADAS - OBSERVACIONES ESTADO
[} (o} DE MEJORA PROPUESTAS SEGUIMI OBSERVACIONES CONTROL INTERNO
ENTO
Se evidencia ajuste de la
i i matriz de contexto externo
‘ég’:tl:; " la 'E"sat'rna;égig: Se ajustt la Matriz de Contexto Externo, en | donde se incluye | CERRADA
siiena (amenazas) el Faqlor Ambiental, incluyéndole la _PFOPUBSIES ‘ dF
dititingndo v Oportunidad ~ de:  Implementacion ~ de | implementacion del cambio
coneidarando i 271122024 Propues}as de acciones de mitlgacién’ y | climatico segun
cuestiones con ol factor adaptacion al cambio climatico en funcion | recomendaciones  de  la
Camblo Climatico del cumplimiento de metas y compromisos auditoria externa
(Amblental) de mitigacion y de adaptacion disefados.
Se evidencia ajuste de la
Alustar la Matriz de matriz partes mlergsadas
Partes Interesadas Se ajustd la Matriz de Partes Interesadas, en donde se inciuye | CERRADA
determinando los Entes Territoriales, para los Municipios se prapueetes ion del QE
requisitos de los clientes | 27/12/2024 | incluys: Incorporacion de la gestion del lr:"\plziinentaci n del camplo
y otras partes cambio climatico en los procesos de revision fecrgmcz daciores d:eguln
interesadas pertinentes y actualizacion de los POT audioria eicteorn " "
al cambio climatico.
Se ajusto la Politica de Calidad y el Alcance
del Sistema, incluyéndoles asl: | Se evidencia actas de
oA la Poliica: ..."la Corporacién Autdnoma | reunion del29 de abril de | CERRADA
! Asegurar y Regional Del Cesar - CORPOCESAR | 2025 donde se hace la
Gestién y determinar las contribuye al mejoramiento de la calidad de | revision y ajustes de la
mejoradel | Informe de | ooy cec externas vida en el Departamento del Cesar, con | poliica integrada  de
1 sistema auditoria lormos influencia en las Ecorregiones compartidas y | gestion y el alcance del
integrado de | externa pertinentes a la Regién Caribe; cumpliendo con los | sislema incluyendo cambio
gestion. camblo climatico. requisitos ambientales, avanzando hacia un | climtico y la gestion del
desarrollo territorial sostenible, que | riesgo
contribuye en la mitigacion, adaptacion al
cambio climatico y la gestion del riesgo
on los diversos niveles de la planificacion
Revisién de la territorial, propendiendo por el uso y
documentacion aprovechamiento racional de los recursos
aclualizada que refleje la actuales y polenciales..”
inclusién de los 3001202 | ® Al Alcance del Sistema: ..."El alcance del
requisitos del cambio Sistema Integrado de Gestion de la
climatico (Politica de Corporacion Autonoma Regional del Cesar-

Calidad, Alcance del
Sistema)

CORPOCESAR, esta enfocado a salisfacer
las necesidades, expectativas y requisitos de
todas las partes inleresadas pertinentes, en
el marco del contexto interno y externo de la
entidad, a Iravés de la ejecucion de las
politicas, planes, programas y proyeclos
sobre medio ambiente y recursos naturales
renovables, asi como del cambio climatico
y gestion del riesgo en la jurisdiccion del
Departamento del Cesar; dando aplicacion
a las disposiciones legales vigentes sobre su
disposicién,  administracion, manejo y
aprovechamiento,  conforme a  las
regulaciones expedidas por el Ministerio de
Ambiente y  Desarrollo _Sostenible..."
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Estos ajustes fueron aprobados en reunion
de Comité Institucional de Gestion y
Desempefio del 30 de enero de 2025.
Soporte: Acta de reunion de Comité
El 29 de abril de 2025 se llevd a cabo 86 AR e e
reunion con los lideres de procesos, en el ) i
que se les socializo los requisitos de la 1SO | feunion del 29 de abril de | CERRADA
Capacitacion y 9001 que seran objeto de auditoria por parte 202,5. donde s hace la
Concienciacion del | 40042005 | del ente certificador, entre otros lemas, se revision y: gjustes de la
personal sobre cambio incluyé la socializacion, capacitacion y | Politica integrada  de
climético concienciacion sobre cambio climatico y su | 9estion y el alcance del
inclusion en los documentos del Sistema de | Sistema incluyendo cambio
Gestion de Calidad de la Corporacion. | Simatico y la gestion del
Soporte: Listado de asistencia, nesgo
Alust | o CERRADA
mJ;tsri:r d: P ;g?:impadr: Se ajustaron las malrices de riesgos de los | Se evidencia el ajuste dal
inclir el ftem  de procesos, denominadas ahora Matriz de fprmalo de mapa de
oportunidades b 30/04/2025 | Riesgos y Oportunidades por Procesos. fligsgos  por  procesos
identificar riesgos  ylo Sopoe: Maticss de  Riesgos y '"cmyando e
oportunidades Oportunidades por Procesos. oportunidades ) su
' valoracion y Iratamiento
doticasas an 1a Hane do Conan | S¢ Oiencia of aiste o
Establecer las Estratéqi ; formato de mapa de | CERRADA
i p slratégico como riesgos en los procesos, | ;
Determinar los amenazas de la Matriz toda vez que se evaluaron con los lideres de riesgos verificando que las
Geslion y Riesgos y de Conlexto Estratégico 30/04/2025 | e amenazas contenidas en |
; ’ : procesos la pertinencia de cada amenaza ;
mejora del Informe de Opgr[umdadas como riesgos en la identificada en la matriz de contexto matriz de conlexto
sistema auditoria segln cuesfiones Matriz de riesgos por estratégico su aplicabilidad en cada estratégico estéen
integrado de | extema | = referidasenel | Procesos. cfdcasn. Sinohe Mokt do. Rlss amonizadas  con  los
o ; : gos y | o S
gestion. contexto de la Oportunidades por Procesos. riesgos identificados  por
organizacion. procesos
El 2 de abril de 2025 se llevd a cabo | Se eyidencia aclas de
reunion con los lideres de procesos, en el | reunion del 29 de abril de | CERRADA
que se les socializo los requisitos de 12 1ISO | 2025 donde se hace la
i g 9001 que seran objeto de auditoria por parte | gocializacion  de  |a
E:;thz;y ;?;2:?; I:: _del ente ceniﬁcadcf. entre otros lemas, 56 | aefualizacion  en  las
log cambios de |a matrz incluyo la socializacion de la actualizacion en | matrices  de riesgos y
e 30/04/2026 | las matrices de riesgos y oportunidades para
y la identificacion y eEgos y.apo para | oportunidades
sequimiento  de  las cadg proceso. Ademés, se ha_vemdo
opertunidades h_aclendo seguimiento de las matrices de
' riesgos y oportunidades durante el mes de
mayo por ocasion de la preparacion para la
auditorla del ente certificador. Soporte:
Listados de asistencias.
Cada lider de proceso con su equipo de | Se evidencia la revision de | CERRADA
trabajo reviso las matrices de indicadores de | la malriz de indicadores y
Determinar y gestion por proceso y determinaron si | sus resultados
evaluar la requerian  ajustar o modificar sus
Gestion y necesidad de Revisar y ajuslar las indicadores. Se presento el ajuste por parte
mejoradel | Informe de acciones para malrices de indicadores de procesos como Gestion Documental,
sisterna auditoria | eliminar las causas | de los procesos (si lo | 30/04/2025 | Gestion de Talento Humano, Gestién
integrado de | externa de no requieren) en cuanto a Financiera. Soporte: Actas de reunién entre
geslion. conformidades metas y demas. lideres de procesos, su equipo de frabajo y
detectadas en los la profesional de apoyo SGAP - SIG-C en el
procesos. que se concertaba los cambios requeridos y
su Justificacion, para ser aprobados por la
lider de Planeacion Estratégica.
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Establecer las acciones
preventivas, correctivas
ylo de mejora al
incumplimiento de
indicadores de gestion
por procesos.

30/04/2025

Una vez finalizada la vigencia 2024, se
evaluaron los resultados de indicadores de
gestion por procesos, en los que se reflejo
que el proceso de Geslion de Talento
Humano debido a poca claridad en la
periodicidad de medicion del indicador de
Plan de Bienestar y PIC no alcanzaron las
metas definidas.
De igual manera pasd con tres indicadores
del Proceso de Gestion Financiera que no
alcanzaron el cumplimiento de las metas
establecidas para la vigencia,
Soporte: diligenciamiento de PCEV-01-F-12
FORMATO DE REGISTRO DE ACCIONES
CORRECTIVAS, PREVENTIVAS Y
MEJORA por parte de dichos procesos.

Se evidencia la solicitud de
acciones correctivas por el
incumplimiento de
indicadores

CERRADA

Capacitar en la
redaccion de planes de
mejora y  acciones
correctivas y la
determinacion de las
causas.

30/04/2025

El 29 de abril de 2025 se llevd a cabo
reunidn con los lideres de procesos, en el
que se les socializd los requisilos de la ISO
9001 que seran objelo de auditoria por parte
del enle certificador, entre otros temas, se
incluyd el item de Planes de mejoramiento,
Matrices de Indicadores de Geslion por
Procesos y se les explicd el uso del Formato
de Registo de Acciones Correctivas,
Preventivas y de Mejora con el fin de

Se evidencia la solicitud de
acciones correclivas por el
incumplimiento de
indicadores

CERRADA

idenlificar causas y delerminar acciones que
permitan el cumplimiento de metas de
indicadores. ~ Soporte:  Listados  de
asislencias.

8. CONCLUSIONES

Como conclusiéon se observa que Al plan de mejoramiento resultante de las auditorias internas
realizadas al Sistema Integrado de Gestion en la vigencia 2024, de lo que resulté un total de
tres (3) No Conformidades de las cuales se encuentran cero (0) abiertas, dos (2) en ejecucion y
se reportaron una (1) cerradas para un porcentaje de eficacia del 66% total. Consolidada esta
informacién y promediando los resultados de las acciones que fueron cerradas por el numero
total de acciones formuladas vencidas, a 30 de abril de 2025, el Plan de Mejoramiento por
procesos de vigente en la Corporacién presenta un avance del 66% en las acciones por
procesos.

Con respecto al cumplimiento y soportes de los planes de mejoramiento se recomienda
fortalecer los componentes de control interno para asegurar la eficacia y efectividad de los
planes, en los siguientes aspectos:

Se sugiere a los procesos con planes de mejoramiento, tengan en cuenta desde la etapa de
formulacion de los planes, las periodicidades planteadas (semestral, trimestral...) en las
acciones de mejora y los tiempos dispuestos para su ejecucion con el fin de que las mismas se
gjecutan conforme a su disefo.
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Es importante que los lideres del proceso aprueben las actividades de forma oportuna, de tal
manera, que se facilite conocer la accién a implementar, el indicador y los tiempos de ejecucion
de la accion propuesta. Asimismo, se recomienda recopilar avances y evidencias por parte de la
primera linea de defensa para que durante la ejecucion y monitoreo del plan de mejoramiento
se haga un repositorio de informacién que evidencie las acciones realizadas conforme al
avance de los indicadores formulados, en la medida que se vaya alcanzando el cumplimiento
de las acciones de mejora, evitando asi incumplimientos o vencimientos de las actividades.

Las areas responsables de la ejecucion de las acciones correctivas o de mejora deberan
garantizar el cumplimiento de las acciones registradas en el plan de mejoramiento, en el menor
tiempo posible, con el propésito de poder verificar la eficacia (cumplimiento) y la efectividad de
las acciones incluidas en el Plan de Mejoramiento.

Atentamente,

~ | \aw

GUSTAVO AMARIS GARCIA
Jefelde oficina de control interno.

Proyecté: Suleyma Goyeneche Ledn Profesional de control interno
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