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INFORME DE EVALUACION A LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2022

Dirigido a : JORGE LUIS FERNANDEZ OSPINO
Director General
Fecha de Presentacion : Mayo 30 de 2023
Periodo de Realizacion ! Vigencia de 2022
Realizado por : Suleyma Goyeneche Ledn, Profesional Contratista
1. OBJETIVO

Realizar seguimiento a la realizacion a la audiencia publica de rendicién de cuentas de la
Vigencia 2022, identificando las oportunidades de mejora por medio de recomendaciones desde
la Oficina de Control Interno.

El presente documento tiene como propdsito evaluar la audiencia publica de rendicion de
cuentas e informar sobre el desempefio de la misma de acuerdo con los lineamientos que
establece el Gobierno Nacional para el asunto.

CRITERIOS:

Estrategia de Rendicion de cuentas del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2022
Manual Unico de Rendicién de Cuentas version 2019

Decreto 1076 de 2015

Decreto 330 de 2007

Articulo 32 de la Ley 489 de 1998 sobre “Democratizacion y Control Social de la Gestion
Publica

Ley 152 de 1994 "Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo"

Ley 489 de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales para el
gjercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del articulo 189 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”.

CONPES 3654 de 2010 “Politica de Rendlcnon de Cuentas de la Rama Ejecutiva a Id§
Ciudadanos”.
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ALCANCE DEL INFORME

La Oficina de Control Interno (OCI) dentro de sus funciones de conformidad con las normas
establecidas para tal efecto, realiza seguimiento y monitoreo a las actividades implementadas
por la Corporacion para la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas Vigencia 2022.

La Oficina de Control Interno de CORPOCESAR dentro del seguimiento a la adecuada
Implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién MIPG y a la Estrategia de
Rendicion de Cuentas, ha efectuado la evaluacién a la audiencia publica de rendicién de
cuentas, verificando el cumplimiento a la normatividad actual vigente, en este caso al Decreto
330 del 8 de febrero de 2007 (articulo 26) sobre Audiencias publicas de seguimiento al Plan de
Accion, observando que una vez aprobado el Plan de Accion. el Director General de la
Corporacién convocara en Abril de cada afio a una audiencia publica en la cual presentara el
avance de cumplimiento del Plan de Accion, en términos de productos, desempefio de la
Corporacion, en el corto y mediano plazo y su aporte al cumplimiento del Plan de Accion 2020-
2023 Restauracion Ecolégica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la sostenibilidad
econdmica Territorial.

2. METODOLOGIA

En cuanto a la Rendicién de cuentas las entidades se rigen por el Manual de Rendicién de
cuentas Version 2 de febrero del 2019 y los lineamientos en el documento CONPES 3654 de
2010, que establece que “la rendicién de cuentas presupone, pero también fortalece, la
transparencia del sector publico, el concepto de responsabilidad de los gobernantes y
servidores y el acceso a la informacion como requisitos bésicos. Adicionalmente. la rendicién de
cuentas es una expresion del control social, por cuanto éste dltimo comprende acciones de
peticion de informacion y explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion y la incidencia de
la ciudadania para que esta se ajuste a sus requerimientos”.

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG “Uno de los propdsitos del MIPG es que las
entidades publicas tengan claro su horizonte a corto y mediano plazo, con el objetivo de que se
focalicen los procesos de gestion en la consecucion de resultados que permitan garantizar los
derechos, satisfacer las necesidades y atender los problemas de los ciudadanos.

En cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, el Decreto 330 de 2007, por el cual se reglamentan
las audiencias publicas ambientales y el Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, el
Director General de la Corporacion Autonoma Regional realizé Audiencia Publica de resultados
de la gestion del Plan de Accion Institucional 2020-2023" Restauracién Ecolégica Integral del
Cesar: "Por la Resiliencia Climatica y la sostenibilidad econémica Territorial” vigencia fiscal
2022, el martes 25 de abril de 2023, a partir de las 10:00 a.m. en transmision en vivo a través
de redes sociales.
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La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas a la Ciudadania se orienta a consolidar una
cultura de apertura de la informacion, transparencia y didlogo entre el Estado y otras
instituciones publicas, los ciudadanos y la sociedad civil para tener informacion sobre la fuente
principal de la gestidn, conocer sobre temas de su interés y ejercer de mejor manera su derecho
a la participacion a través del control social.

La preparacion de la Audiencia Publica se realiza con los lineamientos metodologicos
establecidos en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2 del Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y el procedimiento interno que sobre la materia ha implementado para el
perfeccionamiento de |la Estrategia de Rendicion de Cuentas

La Oficina de Control Interno evalué que la audiencia Publica de Rendicion de cuentas,
estuviera enmarcada en lo establecido en el Decreto 1076 de 2015 "Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”, Decreto
330 de 2007, por el cual se reglamentan las audiencias publicas ambientales y el Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la entidad.

4. CUERPO DEL INFORME
4.1. Generalidades de la Rendicion de Cuentas

Fecha y Lugar de Realizacion: La Corporacion Autonoma Regional del Cesar CORPOCESAR,
llevé a cabo el evento de Audiencia Publica de Rendicion de cuentas, Lugar: Estudio de ATL
Innovacién y via Streaming por redes institucionales.

Fecha: 25 de abril de 2023 Hora: 10:00 a.m. a 12:00 p.m.

Consulta del Informe: para ver el informe de gestion 2022 puede hacerlo a través de la pagina
web de la entidad https://www.corpocesar.qov.co/rendicion-cuentas-2022.html|

Inscripciones de asistencia y/o presentacion de inquietudes sobre el informe de gestion 2022: A
través del correo secretariageneral@corpocesar.gov.co se recibiran preguntas o inquietudes
maximo hasta el dia 19 de abril a las 2:00 p.m.

Tiempo promedio de duracion: 2 horas. Las inquietudes que se hayan registrado debida y
oportunamente sobre el informe de gestion 2022 seran resueltas en el desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, las que requieran una respuesta técnica seran
resueltas en un plazo maximo de 30 dias publicada en la pagina web de la entidad, en el link
https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2022.html.

Alcance de la rendicion de Cuentas: En este proceso, CORPOCESAR present6é avances y
los resultados de la gestion correspondiente a la Vigencia 2022 del Plan de Accion Institucional
2020-2023 “Restauracion Ecoldgica Integral del Cesar: “Por la Resiliencia Climatica y la
sostenibilidad econémica Territorial. \ A7
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Responsables de la Rendicion de Cuentas: La responsabilidad de esta actividad recae en la
Direccion General, la Secretaria General y la Subdireccién General Area de Planeacion, Oficina
de Control Interno, comunicaciones y coordinacién de Gestién de TICS de la entidad. Se
evidencia Acta de fecha 21 de marzo de 2023 para la conformacidén de equipo Lider de
rendicion de cuentas vigencia 2022
https://www.corpocesar.gov.colfiles/2023/04/otros/8. Acta equipo_lider RC 2022 pdf

https //www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2022 htmi

2537, gav.eC

4.2. Gestién Operativa del Proceso de Rendicion de Cuentas

En reunion de fecha 21 de marzo de 2023 liderada por la Secretaria General y el equipo de
comunicaciones, se definieron las fases previas a la audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas, responsabilidad de informacion de la gestién, convocatoria, contenido de la
intervencion, inscripcion de las intervenciones, analisis y clasificacién de las propuestas,
respuestas a las intervenciones, contenido de la audiencia publica, orden del dia, y cierre de la
audiencia, como se evidencia en la acta cargada en el link de rendicién de cuentas.

Fase de aprestamiento reunién control interno y comunicaciones: revisién de las fases del
manual de rendicion de cuentas, evidencias y registros que deberian quedar, estrategia de
comunicaciones, avances del plan de accion, link de la pagina web.
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4.3. Publicacion de la convocatoria para el evento de Audiencia publica de Rendicion de
Cuentas Vigencia 2022.

Se realizd la convocatoria publica a la ciudadania a través del portal web de la Corporacion,
generando un banner en la pagina principal y un espacio especifico en el sitio de Subdireccion
General Area de Planeacion, Informe de rendicion de cuentas, en el enlace
https://www.corpocesar.gov.co/rendicion-cuentas-2022. html

Para llevar a cabo la difusion de la informacién relacionada con la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas de la corporaciéon desde la Oficina de Comunicaciones y prensa en
cabeza de la Secretaria General, se disefi6 una estrategia comunicativa que contara con
medios de difusion dirigidos a los diferentes publicos de interés tanto internos como externos,
por lo cual fue clave el uso de las plataformas digitales propias de la entidad y medios de
comunicacion de circulacion local y regional

PLATAFORMAS DIGITALES PROPIAS
Entre las plataformas digitales propias de la entidad para la difusion de la informacion y
convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas contamos con:
- Pagina web institucional
Redes sociales institucionales
Grupos de WhatsApp
Correos electrénicos

BANNER DE LA PAGINA WEB
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CUENTAS
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PAGINA WEB INSTITUCIONAL

La convocatoria en pagina web institucional se realizd mediante el disefio y realizacion de
banner que dirige al micro sitio donde se alojaron los siguientes documentos relacionados con
la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Plan de trabajo

Informe de Gestion 2022

Formato de invitacion vigencia 2022

Guia para ciudadanos Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Virtual

Formato inscripcion de preguntas

Reglamento audiencia publica

Listado de Inscritos

Acta de conformacion de equipo Lider Rendicion de Cuentas Vigencia 2022

Anexo 1 matriz de seguimiento al plan de accién

Anexo 2 matriz de indicadores minimos de gestion

Anexo 3 informe PAI 2022

Micro sitio Rendicion de Cuentas

0 Corporacin Auténoma Regisns X ™ Corparatidn Auténama Reg X SISTEMA INTECRADO DE GESTF X

#337,gOV.CC
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PUBLICACION INFORME DE GESTION

Se publicé el informe de rendicion de cuentas correspondiente a la Vigencia 2022, en la pagina
web de la entidad
https://www.corpocesar.gov.co/files/2023/03/otros/1_Informe Gesti%C3%B3n_ PAl 2022 Il.pdf
esto con el propdsito de garantizar que los ciudadanos interesados pudiesen preparar su
participacion con tiempo suficiente. Ademas, se promovid su consulta a través de los canales
institucionales de la entidad, Consulta del Informe: para ver el informe de gestion 2022 puede
hacerlo a través de la pagina web de la entidad https://www.corpocesar.qov.co/rendicion-
cuentas-2022.html

PUBLICACION INFORME DE GESTION 11 SEMESTRE 2022

@) Corporacon A iténcms Fegior

) Gl Avnena i E oo Ve U Coopit Mes SEP tinice (B Coorsulrimg

MINISTERIO DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE
Corporacion Autonoma Regional del Cesar
CORPOCESAR

INFORME DE GESTION Il SEMESTRE 2022

JORGE LUIS FERNANDEZ OSPINO
Director General

Valledupar, Febrero de 2023
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4.4, Convocatoria a la Audiencia publica de Rendicion de Cuentas:

El Director General de la Corporacion mediante un aviso publicado en el periddico el Pilén Aviso
de CONVOCATORIA de fecha 24 de marzo de 2023, en la pagina web corporativa y aviso para
las redes sociales (Facebook, Twitter e Instagram), donde el Director General invita a la
ciudadania a participar en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia 2022.

Se enviaron las invitaciones a través de los medios internos, como correos de funcionarios vy
contratistas y grupos de WhatsApp institucionales.

Se envio invitacion a los miembros del Consejo Directivo de la entidad, Ministerio de Ambiente y
de Desarrollo Sostenible, rectores y docentes de diferentes instituciones educativas, veedores
ambientales, medios de comunicacion, usuarios de la entidad, entidades publicas de la regién,
madres comunitarias, comunidad en general, organismos de control, entre otros, a participar en
la audiencia publica de rendicion de cuentas de la Vigencia 2022 y en cumplimiento al avance
del Plan de Accién

La convocatoria a la Audiencia publica de rendicion de Cuentas de Corpocesar a la ciudadania
se realizo por los siguientes medios:

e Pagina Web de CORPOCESAR.

o Publicacién en las redes sociales de la entidad (Instagram, Twitter, Facebook).
e Publicacion en periddicos locales.

e Grupos de WhatsApp

El aviso de convocatoria en cuanto a contenido cumple con lo estipulado en el Art. 18 del
Decreto 330 de 2007 a saber: objeto de la audiencia publica, fecha, lugar y hora de celebracion,
convocatoria a quienes deseen intervenir, lugar(es) donde se podra realizar la inscripcion de
intervinientes y lugar(es) donde estara disponible el Plan de Accién 2020 - 2023, para ser
consultado. Dicho aviso fue emitido con treinta (30) dias calendario antes de la celebracion de
la audiencia publica, fijado en la cartelera de la Secretaria General de la Corporacién Auténoma
Regional el dia 25 de marzo de 2023; de igual manera fue publicado en el Periddico el Pilén
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Guia para ciudadanos audiencia publica rendicion de cuentas virtual

https://www.corpocesar.qov.co/files/2023/04/otros/3. PCA-04-F-
15 FORMATO COMUNICACIONES INTERNAS V5 _.pdf
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REDES SOCIALES INSTITUCIONALES :
Para la difusion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas entre la comunidad y los
grupos de interés de la corporacion se utilizaron las diferentes redes sociales como, Facebook,
Twitter e Instagram de la entidad donde se publicaron los contenidos gréaficos y audiovisuales
realizados para tal fin.

Durante el mes de marzo y abril de 2023 se dio inicio a la publicacion periddica de diferentes
contenidos graficos y audiovisuales disefiados desde la oficina de comunicaciones en los
cuales se socializaba a la comunidad el dia la hora y la fecha de |la audiencia publica, asi como
contenidos dinamicos sobre la ejecucién de cada uno de los programas que hacen parte del
Plan de Accidn Institucional e informacién sobre lo que es una rendicién de cuentas y para que
se hace.

Para la logistica y produccion de contenidos de la Rendicién de Cuentas institucional se firmo el
contrato con la empresa ATL INNOVACION quienes garantizaron la preproduccion, produccion
y postproduccion de los contenidos audiovisuales de cada uno de los programas presentados,
asi como la transmision en vivo de la audiencia via streaming.

Invitacion Facebook Invitacion Twitter

\ % &% Corpocesar
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FORTALECIMIENTO DEL DESEMPENO AMBIENTAY
DE LOS SECTORES PRODUCTIVOS

$894.389.661

CUENTAS

Ba
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~i=mm

Es la obligacién de las entidades y servi-
dores publicos de Informar, explicar los

avances y los resultados de su gestién,
asi como el avance en la garantia de de-
rechos a los ciudadanos y sus organiza-

dores sociales a través de espacios de
didlogo publicos.
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Transmision en canal de YouTube https://www.youtube.com/watch?v=PpYHPCv-
HBc&t=1136s

© foulube

CUENTAS
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Invitaciones enviadas a funcionarios y contratistas mediante los grupos internos de WhatsApp
de la corporacion.

»tl Virgin Mobile 3G

4:60 p.m. G 97 % 0.
Contratistas Corpocesar @
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Buenas tardes compaiieros,
mafana 25 de abril a las 10:00
a.m se realizara de manera
virtual nuestra Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas
vigencia 2022 en la cual se
daran a conocer los avances del
Plan de Accidn Institucional.

Es una oportunidad importante
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Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas vigencia 2022
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Buenas tardes compafieros,
manana 25 de abril a las 10:00
a.m se realizaréd de manera
virtual nuestra Audiencia Pblica
de Rendicién de Cuentas
vigencia 2022 en la cual se
daran a conocer |os avances del
Plan de Accidn Institucional.

Es una oportunidad importante
para conocer de primera man’
los avances y desafios que cc
entidad enfrentamos en la
gestion de los recursos naturales
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4.5, Publicacion de la presentacion del Informe de Gestion para la Audiencia publica

de Rendicion de Cuentas

En la Pagina Web Institucional, menu Planeacion, Gestion y Control link Subdireccion General
Area de Plan de accion, Informe de Gestién 2022, se publicé el informe de Gestién del primer y
segundo semestre de 2022, aprobado mediante Acuerdo No 001 del 22 de febrero de 2023
se aprueba el informe integral de gestiéon correspondiente a la vigencia fiscal 2022, para
que la comunidad, organizaciones sociales, sociedad civil y ciudadania en general la conociera
y con base en esta, se dispusieran a la formulacién de sus preguntas u observaciones.

De acuerdo con la metodologia disefiada por el MADS para realizar el seguimiento al avance de
la gestion, se presenta la ejecucion en dos sentidos: uno, a partir del cumplimiento de las metas
fisicas programadas para la Vigencia 2022 y otro que refleja el cumplimiento de la ejecuciéon
presupuestal sobre lo programado para el mismo periodo. En concordancia, se obtuvo en los
compromisos y metas establecidas en el Plan de Accion de la vigencia 2022 se pudo establecer
lo siguiente:

El avance fisico del Plan de Accion de la Corporacion en la vigencia 2022, fue del 82,4%

El porcentaje de avance de compromisos del Plan de accion de la Corporacién en la vigencia
2022 fue de 93.37%

Los cuales se detallan y soportan con el diligenciamiento de la matriz componente de
seguimiento denominado “Matriz de seguimiento del Plan de Acciéon” y demas matrices
conexas. Link https://www.corpocesar.gov.co/lnforme-de-gestion-ano-2022 htm|

Primer Semestre Segundo Semestre
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4.6. Aspectos Evaluados
Estrategia de Comunicacioén del evento

Durante el mes de abril se realizaron diferentes publicaciones en las redes sociales y pagina
Web de la corporacién anunciando la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, Vigencia
2022, de la Corporacion Auténoma Regional del Cesar, Corpocesar. Asimismo, se publico en el
diario El Pilén la convocatoria, donde se informaba la fecha y hora, asi como el plazo para
participar con presentacién de ponencias.

Posterior a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas se realizd un boletin de prensa que
fue difundido a los medios de comunicacién regionales.

Para llevar a cabo la difusién de la informacion relacionada con la Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas de la Corporaciéon desde la Oficina de Comunicaciones y prensa en
cabeza de la Secretaria General, se disefi¢ una estrategia comunicativa que contara con
medios de difusion dirigidos a los diferentes publicos de interés tanto internos como externos,
por lo cual fue clave el uso de las plataformas digitales propias de la entidad y medios de
comunicacion de circulacion local y regional

PLATAFORMAS DIGITALES PROPIAS

Entre las plataformas digitales propias de la entidad para la difusion de la informacion y
convocatoria de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas contamos con:
- Pagina web institucional

Redes sociales institucionales
Grupos de WhatsApp
Correos electronicos

PAGINA WEB INSTITUCIONAL

La convocatoria en pagina web institucional se realizd mediante el disefio y realizacion de
banner que dirige al micro sitio donde se alojaron los siguientes documentos relacionados con
la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

Apoyo Grafico

La Corporacién a través del equipo de comunicaciones presenta una propuesta grafica que es

actualizada y estandarizada para posicionar a la Audiencia Publica de rendiciéon de cuentas Ye
la Autoridad ambiental. \

o
f’.
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Logistica del Evento:

Para la realizacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, la Corporacion Autonoma
Regional del Cesar CORPOCESAR, con la colaboracion de los profesionales contratistas de
Comunicaciones y prensa y la empresa INNOVACION ATL S. A. S.

Para la logistica y produccion de contenidos de la Rendicion de Cuentas institucional se firmé el
contrato con la empresa ATL INNOVACION quienes garantizaron la preproduccion, produccion
y postproduccion de los contenidos audiovisuales de cada uno de los programas presentados,
asi como la transmision en vivo de la audiencia via streaming.

El evento se llevo a cabo de manera virtual, a traves de todas las redes sociales de la entidad,
ademas de You Tobe y la pagina web

Para el desarrollo del evento participo la empresa INNOVACION ATL S. A. S. quienes prestaron

sus servicios en el apoyo logistico para el desarrollo de la audiencia publica de la Vigencia
2022, donde se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. Transmision via Streaming de la Audiencia Publica Virtual de seguimiento al Plan de
Accion Institucional vigencia.

2. Realizacion de un video introductorio a la presentacion de la Audiencia Publica.

3. Para la transmisién se uso equipo profesional humano debidamente identificado y
equipo técnico de ultima tecnologia.

Total, de conectados o que vieron la transmision:

La rendicién de cuentas fue un evento que se realizé de forma virtual y transmitié en vivo por
las plataformas virtuales institucionales como Facebook e Instagram y por medio del canal de
YouTube de la Empresa ATL INNOVACION quienes prestaron el servicio logistico y de
produccion de contenidos para la transmision, teniendo en cuenta las métricas arrojadas por las
plataformas digitales y haciendo la sumatoria se conectaron a la rendicion de cuentas un total
de 707 personas.




| 3 AT ' 2 | PCEV-01 -F-09
| A | SISTEMA INTEGRADO DE GESTION | VERSION: 2.0
) LURPO

GESTION DE EVALUACION Y CONTROL | FECHA: 17/07/2014

INFORMES DE SEGUIMIENTOS Pagina 19 de 39

e O e = e ey

Desarrollo de la audiencia:
Organizacién de los temas y/o de la presentacién:

El orden en que se realizd la rendicién de cuentas fue previamente concertado por el equipo
lider de la actividad y la direccién general, el insumo principal fue el informe de gestion
institucional elaborado por la Subdireccién General Area de Planeacion donde se detallaron los
avances de los 8 programas del Plan de Accion.

La metodologia definida para la proyeccion de resultados buscaba que la ciudadania conociera
la gestion institucional de una forma clara y concisa para lo cual se concreto la elaboracion de
un producto audiovisual por cada uno de los programas establecidos, de esta manera el
Director General hacia una introduccion general y posterior a la proyeccién del video explicaba

en detalle las cifras de avance en porcentaje y ejecucion presupuestal de cada uno de los
programas.

Orden de la explicacion de los temas, se dio de Ia siguiente manera:

Composicion del Plan de Accion: 90 programas y 30 proyectos

Cada programa indicaba: objetivo, acciones desarrolladas, impactos del programa y meta fisica
y financiera alcanzada.

Avance general fisico y financiero

La presentacion del evento, se dio con base en el cumplimiento del Decreto 1076 de 2015, para
ello, se desarroll6 el siguiente orden del dia:

1. Lectura de Reglamento y el Orden del dia de la Audiencia de Rendicién de Cuentas

2. Instalacion por parte del Director General de |a Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas.

3. Presentacion de Informe de Rendicion de Cuentas, de acuerdo a la vigencia
(Ejecucién presupuestal y Avances de Proyectos)

4. Intervenciones de los asistentes que se hayan inscrito previamente (Maximo cinco
minutos cada una).

5. Cierre de la Audiencia Publica.
6. Evaluacion de la Audiencia Publica por parte de la Oficina de Control Interno.
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PASO A PASO DE LA AUDIENCIA.

1. Intervencion del jefe de la Oficina de Control Interno, quien explica en que consiste una
audiencia publica y cual el rol de la Control Interno en el desarrollo del evento.
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2. Himnos de Colombia y departamento del Cesar
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3. Saludo e intervencion de la Secretaria General Katia Pérez Holguin
@ Chowwe Akl S Ne D ewee  beifilsr  Pesiete  Vewauy  Avade © ~

i “T)r “

@ Ctvoma  Astion BORE Ve mardlel Feentoe  Necties  Peaata Waohse Ay o 5 o™ e o O s

;.‘ A 1 A: =




SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

( /\\ CORPO GESTION DE EVALUACION Y CONTROL

INFORMES DE SEGUIMIENTOS

5. Saludo por parte del Director de ASOCAR Ramén Leal Leal
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6. Instalacion de la Audiencia Publica y palabras del director Jorge Luis Fernandez

Ospino
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7. Presentacion de del Informe de avances y logros de la vigencia 2022 a cargo del
director Jorge Luis Fernandez Ospino
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Respuestas a las preguntas formuladas por la ciudadania al Director Jorge Luis
Fernandez Ospino

En este proceso de dialogo con la comunidad el director de la corporacion tuvo la oportunidad
de interactuar con las ciudadanias y responder algunas preguntas que fueron formuladas y
radicadas por la ciudadania a través de los mecanismos establecidos para tal fin, en ese
sentido en la rendicion de cuentas se respondieron 4 preguntas tres realizadas de forma
audiovisual y una pregunta de una peticion radicada en el correo electronico de la Secretaria
General.

Pregunta Realizada por William Salazar: ;Qué proyectos de restauracion ambiental vienen
para el municipio de Curumani en cuanto la conservacion de cuencas de nuestro municipio?

3 Youlub M| INKGVALION ’ ' . D ¢

CUENTAS

€ 4
S DD

A1

entas vigencia 2022 -

Pregunta Realizada por Yair Benjumea: /Qué acciones esta adelantando la Corporacion en
proteccion del medio ambiente con relacion al tema de la explotacion de las cuencas
hidrograficas, sobre todo la quebrada San Pedro de la cual se surte el acueducto de Curumani?
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Pregunta realizada por Yiyo Martinez: ;,Cuales son las acciones que se realizaran desde la
corporacion en el rio Guatapuri a raiz de la accién popular interpuesta por diferentes
organizaciones para enfrentar las diferentes problematicas de este afluente?
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9. Evaluacion de Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2022 por parte del
Jefe de la Oficina de Control Interno Gustavo Amaris
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10. Palabras del director de Corpocesar Jorge Luis Fernandez Ospino
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£ Youlube ' 4 ] + i
|
o
()
0
(4]
()
;
4]
[
o
o .

""AN Bl W st

Grupos de valor participantes:

En la audiencia participaron funcionarios y contratistas de Corpocesar, lideres comunitarios. ’
ambientalistas, veedores ciudadanos. comunidad en general y medios de comunicacion.

Organizacién de los temas y/o de la presentacion: Los temas tratados durante el desarrollo
de la Audiencia Publica Rendicién de Cuentas corresponden a los proyectos y programas
establecidos en el Plan de Accién Institucional para la Vigencia 2022.

Preguntas y respuestas de la comunidad: Se desarrollaron 5 preguntas durante la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas, logrando la participacion de las partes interesadas, las cuales
fueron respondidas en el desarrollo de la actividad.

Comportamiento de la transmision de las redes sociales: Por los chats de las redes
sociales -durante la transmision de la Audiencia Publica de Rendicidn- se evidencio interaccion,
en la cual se observaron comentarios positivos por el informe.

Comportamiento de la transmisién en las redes sociales:

El comportamiento que tuvo la comunidad conectada en la audiencia publica, en su mayoria (ye
acertado. En una hora y cuarenta y siete minutos de transmision, hubo interaccién por parte d@_,

AX
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los espectadores, los comentarios fueron positivos en su mayoria, con excepcion de algunas
inquietudes.

Personas alcanzadas, reproducciones, interacciones y espectadores en vivo:

A continuacion, describimos el comportamiento que tuvo en las redes sociales por las
cuales se transmitié la audiencia:

Facebook: 385 personas alcanzadas, 46 comentarios, 108 reacciones y fue 4 veces
compartida

Instagram: 159 vistas, 78 me gusta, 51 cuentas alcanzadas, 54 impresiones.

Redes sociales transmision en vivo

an ®
rs ane
Estadisticas de la publicacion
Alcance (U
51 Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2022
e
O Publico
385
48 3
Distribucion

v Rendimiento promedio como tus otras publicaciones en 18
!

Impresiones 54 "7 dias desde la publicacién
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Interacciones
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Reacciones 108
a Comentarios 46
W Veces compartida 4
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Clics de otro tipo

Divulgacion posterior de la audiencia: boletin de prensa u otros:

* Se desarrollo un boletin de prensa. el cual fue divagado en los diferentes medios de
comunicacion de la ciudad

* Se desarroll visita a medios de comunicacién

» Se desarrollaron piezas para redes sociales, sobre las acciones desarrolladas en cada
programa, con fin de divulgarlas todo el afio

* Se han desarrollado boletines de proyectos gestionados que contintian en la vigencia
2022

La Oficina de Comunicaciones de prensa de la entidad redacto y difundié un Boletin de
Prensa con los aspectos mas relevantes de Ia audiencia y fue publicado para consulta
de la ciudadania en el siguiente Link:
https://www.corpocesar.qov.co/files/2023/04/COMUNICACIONES/BoIethrensa~100-
25-04-2023.pdf
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Seguimiento realizado por parte de la Oficina de Control Interno

La Oficina de Control Interno verificé que se cumplié con los requisitos establecidos en la norma
para el desarrollo de esta actividad, asi como con la agenda propuesta. En lo que respecta de
los compromisos celebrados en esta audiencia y las respuestas de manera oficial a los
interrogantes planteados, estara atenta a su adecuado y oportuno cumplimiento.

. Adicionalmente y con el objeto de recoger la percepcion de los asistentes, tanto en aspectos
formales como de fondo, la Oficina de Control Interno en su rol de evaluacion independiente,
aplico entre los asistentes la “ENCUESTA DE EVALUACION - AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2022", la cual fue diligenciada por 107 ciudadanos.

En el espacio de la audiencia publica de rendicion de cuentas, se buscd generar un encuentro
de reflexion e informacion con la ciudadania, es asi como se aplico la evaluacion de la encuesta
desarrollada para conocer la percepcion y valoracion del evento, la cual fue respondida por los
136 participantes y sus resultados se presentan a continuacion:
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ENCUESTA DE EVALUACION AUDIENCIA PUBLICA DE RENDI-
CION DE CUENTAS VIGENCIA 2022

Pregunta No. 1: ;Considera que la Audiencia Publica de Rendicion

de Cuentas se
desarrollé de manera?

Audiencia Publica de Rer acon de Cuentas se desarrollo de

® :

Regularmente crganizada 0

Pregunta No. 2: La ex

plicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la-
Audiencia Publica fue:

N
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Pregunta No. 3: Los temas del evento fueron discutidos de manera:

zacion de la Audiencia Publica de Cuentas de

&

Pregunta No. 5: . ;Tuvo acceso al informe de rendicion de cuentas antes de la realizaciéon
de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas?
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Pregunta No. 6: La utilidad de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas como
espacio para el dialogo entre CORPOCESAR, y la ciudadania.

'ada de dislogo dic a conocer los resultados de la gestion de la entidad ?

Pregunta No. 8: ;La jornada de dialogo dio a conocer los resultados de |a gestion de la
entidad?

5 <€ la gestion de la entidad ?

Pregunta No. 9: Sefale el nivel de satisfaccion con el evento de Audiencia publica de
rendicion de cuentas entidad.
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5. RECOMENDACIONES.

Se resalta el interés e importancia dada a esta actividad por parte de las directivas de
CORPOCESAR de informar, convocar y sensibilizar a las organizaciones sociales, sociedad
civil y a la ciudadania en general para que conocieran los resultados y avances obtenidos
conforme a la planeacion para el periodo informado y posibilitar el escenario de escuchar y
atender inquietudes que contribuyan al mejoramiento continuo en la gestion de la entidad.

En la audiencia publica de rendiciéon de cuentas se evidenciaron los avances fisicos y
financieros de cada uno de los programas y proyectos del Plan de Accién 2020-2023,
determinandose un cumplimiento coherente a lo establecido en los instrumentos de
planificacion por parte de la Corporacion.

La participacién de todos los municipios y areas de influencia, deberia ser obligacion por la
importancia de la audiencia y el conocimiento e inclusion de los ecosistemas en los programas y
proyectos de la Corporacion

Se evidencia que el evento denominado Audiencia Publica de rendicion de Cuentas cumplié el
reglamento establecido para tal fin.

Actualizar la elaboracion de toda la estrategia de rendicién de cuentas de acuerdo con los
lineamientos definidos en el manual unico de rendicion de cuentas V2 en concordancia con lo
indicado en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2023.

Es necesario incentivar y motivar a las organizaciones sociales, publicas y privadas a participar
.del proceso de audiencia publica de rendicion de cuentas, a través de incentivos y estimulos.

Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en la Audiencia Publica y que surgieron de
la intervencion de los participantes.

Fortalecer el ejercicio de construccion de espacios de participacion ciudadana, de acuerdo al
Manual Unico de Rendiciéon de Cuentas mecanismos como: Cabildo Abierto, Panel Ciudadano,
Asamblea Comunitaria, Foro Ciudadano, Observatorio Ciudadano, Audiencia Publica
Participativa, Feria de Servicios, Dialogo Participativo, Auditorias Ciudadanas entre otros que
realiza la Corporacion son escenarios que permiten el control social a las entidades respecto de
las acciones y decisiones que éstas toman sobre los asuntos publicos. ;

Dentro de las actividades planteadas en la metodologia para la rendicion de cuentas, se
recomienda tener en cuenta la actividad relacionada a la retroalimentacion de resultados de la
rendicion de cuentas a los grupos de interes.
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Considerar la posibilidad de celebrar las audiencias no sélo en la sede central, sino tambien en
algunas sedes territoriales o municipios de la jurisdiccion, con el fin de lograr mas participacion
por parte de la comunidad; asi mismo hacer mas dinamica, ilustrativa y agil la presentacion de
las diapositivas.

Incluir en la audiencia de Rendicion de Cuentas, la informacion de los estados financieros de la
entidad, de acuerdo con lo establecido en item 4.1 valoracion cuantitativa del formulario para la
evaluacion del control interno contable.

La Oficina de Control Interno evidencio, que esta jornada de Audiencia publica de rendicion de
cuentas permitié a los ciudadanos y usuarios de los servicios de la entidad tener informacion
directa de la gestion anual, evaluarla, y proponer algunas acciones de mejora en actividades
que realiza la corporacién, demostrando su interés por el control y seguimiento ambiental y para
que se les involucre mas en estos temas relevantes para el bienestar de la comunidad.

De las evidencias que soportan el presente informe de seguimiento a la Estrategia mencionada,
se concluye que el proceso de Rendicion de Cuentas, se desarrollé segun las etapas de:
Aprestamiento, capacitacion, publicacion de informacion, convocatoria y evento; seguimiento y
respuestas a las preguntas de los ciudadanos, formuladas en el marco del proceso de rendicion
de cuentas.

La gestion y resultados de la entidad se presentaron de manera puntual, clara y objetiva,
destacando los principales logros de la vigencia 2022.

El objetivo general y los objetivos especificos establecidos dentro de la Estrategia de Rendicion
de Cuentas, se cumplieron. Las necesidades, peticiones, inquietudes y sugerencias de la
ciudadania, se recogieron en los espacios de dialogo (con la ciudadania y los grupos de valor) y
se consolidaron. Las respuestas se presentaron en el desarrollo de la Audiencia de Rendicion

de Cuentas.
| w

GUSTAVO AMARIS GARCIA
Jefe dé Oficina de Control Interno.

Atentamente,

;
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Proyecto: Suleyma Goyeneche Ledn, profesional especializado- contratista;-x\







